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علی مهدوی‌پور

محمدجواد غفاری

عضو جامعه حسابداران رسمی ایران 
و عضو هیات علمی دانشگاه امام رضا )ع( 

دانشجوی كارشناسی ارشد حسابداری
 دانشگاه شیراز

تاثیر 
فن‌آوری
اطلاعات

امروزه فن‌آوری اطلاعات، تأثیر ش��گرفی بر فرایند حسابداری و حسابرسی 
گذاش��ته است. ش��رکت‌ها به منظور اجرای عملیات روزمره‌ی خود و به منظور 
صرفه‌جویی در زمان و هزینه، اس��تفاده‌ی گسترده‌ای از آن می‌کنند. شرکت‌های 
حسابرسی نیز به منظور همراهی با شرایط و تغییرات مربوط به فن‌آوری اطلاعات، 
نیازمند تغییر تکنیکها و روش‌های س��نتی خود هس��تند. پیشرفت‌های فن‌آوری و 
سیستم‌های فن‌آوری اطلاعاتی پیچیده، شکل واقعی شواهدی که باید حسابرسان 
کس��ب کنند و همچنین کفایت و مناسب بودن این ش��واهد را تغییر داده است. 
بنابراین حسابرسان به منظور اجرای مؤثر عملیات حسابرسی، نیازمند به‌کارگیری 
ترکیب مناسبی از هر دو تکنیک دستی و مکانیزه خواهند بود. فن‌آوری اطلاعات 
به‌رغم داش��تن مزایای بسیار، باعث بالا رفتن ریس��ک اطلاعات در شرکت‌ها و 
واحدهای تجاری نیز ش��ده اس��ت. بنابراین حسابرس��ان باید، نسبت به گذشته، 

روش‌های مؤثرتری را به منظور کاهش ریسک، به کار گیرند.
در ای��ن مقال��ه، تأثیر فن‌آوری اطلاعات بر حسابرس��ی از دو جنبه بررس��ی 

خواهد شد: 
1. تأثیر فن‌آوری اطلاعات بر ریسک حسابرسی 

2. تأثیر فن‌آوری اطلاعات بر روش‌ها و تکنیک‌های حسابرسی 
در پای��ان نی��ز برخی ابزارهای فن‌آوری اطلاعات که در حسابرس��ی کاربرد 

دارند، معرفی خواهند شد. 
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مقدمه
انق�الب فن‌آوری در حس��ابداری و 
حسابرسی، با اس��تفاده از اولین رایانه‌ی 
تج��اری در تابس��تان 1954 آغاز ش��د. 
ف��ن‌آوری اطلاع��ات روش‌های��ی ک��ه 
داده‌های حس��ابداری ذخیره، بازیابی و 
استفاده می‌شوند را تغییر داده است. این 
سیستم‌های جدید منجر به تغییر اساسی 
حرکت حسابرس��ی در جهت رس��یدن 
ب��ه اهداف خود ش��ده اس��ت. علاوه بر 
نقش رایانه‌ها در جه��ان تجارت، دیگر 
وقایع مربوط به ف��ن‌آوری اطلاعات نیز 
تأثیر بس��یار بر روی حرفه‌ و روش‌های 
حسابرس��ی گذاش��ته اس��ت. این وقایع 
ش��امل تجاری ش��دن رایانه‌ها، شایعات 
مربوط به تأمین سرمایه، ظهور حسابرسی 
سیستم‌های اطلاعاتی و کنترل‌های مربوط 
ب��ه آن، مطالع��ات سیس��تم‌ها و قابلیت 
حسابرسی کنترل آن‌ها به وسیله‌ی واحد 
حسابرسی داخلی و ظهور دایم فن‌آوری

های نوین است.
و  ابزاره��ا  و  حسابرس��ی  فراین��د 
تکنیک‌های آن نسبت به حسابرسی سنتی 
قبل از سال 1954 تغییرات شگرفی کرده‌

اند. امروزه تأثیرات فن‌آوری اطلاعات،1 
در قالب مجموع‌های از علوم، مهارت‌ها 
و استانداردهایی که به منظور راهنمایی 
حسابرس��ی معاص��ر که درس��ال 1954 
وجود نداش��ت، بر روی حسابرس��ی به 

اوج خود رسیده است.
از هم��ان ابت��دای امر، حسابرس��ان 
مس��تقل دوران س��ختی برای حسابرسی 
بر مبنای رایانه داش��تند. ابت��دا اکثریت 
حسابرس��ان، حسابرس��ی خود را بدون 
در نظ��ر گرفتن رایان��ه و تأثیر پردازش 
الکـترونیکی داده‌ها بر فعالیت‌شان انجام 
می‌دادند. در س��ال 1960 حسابرس��انی 
ک��ه ب��ر مبن��ای سیس��تم و ب��ا در نظر 
گـرفت��ن ف��ن‌آوری، فعالی��ت خـود را 
متحم��ل هزینه‌های  انج��ام مـی‌دادن��د 
گزاف، ص��رف زمان زیاد و تغییر مداوم 
برنامه‌های حسابرسی به علت گسترش، 
پیش��رفت و تکامل تدریجی سیستم‌ها و 

فن‌آوری‌های اطلاعات می‌شدند. 

متناقض  فن‌آوری‌ه��ا  تکام��ل  تأثیر 
بود. از یک طرف گس��ترش و پیشرفت 
ف��ن‌آوری باع��ث پیدایش سیس��تم‌های 
پیچیده‌ی بیش‌تری ش��ده ک��ه به منظور 
حسابرس��ی کارا باید مدنظر قرار گیرد و 
از طرف دیگر باعث هدایت حسابرسان 
به منظور به‌کارگیری فن‌آوری پیش��رفته 
به عنوان ابزاری ب��رای اجرای مؤثرتر و 
کاراتر حسابرسی ش��ده است. به عنوان 
مثال، یکی از معایبی که در اثر گسترش 
فن‌آوری ایجاد شده، پراکندگی اطلاعات 
به‌ویژه  گس��ترده،  فن‌آوری‌های  اس��ت. 
اینترن��ت، نق��اط کنت��رل را غیرمتمرکز 
می‌کنند. دیگر، حسابرسان مانند گذشته 
نمی‌‌توانند به یک بخش خاص از واحد 
صاح��ب‌کار مراجعه و کنترل‌های اصلی 
آن را مورد توجه قرار دهند. این افزایش 
و عدم تمرک��ز کنترل‌ه��ا باعث کاهش 
کارایی و اثر بخش��ی فرایند حسابرسی 
ش��ده و حسابرس��ان را ملزم می‌کند به 
منظور همراهی با این تغییرات فن‌آوری، 
روش‌ها و تکنیک‌های حسابرس��ی خود 

را تغییر دهند.
امروزه ش��رکت‌ها به منظور اجرای 
نیازمند استفاده  عملیات روزانه‌ی خود، 
از ابزارهای گوناگون��ی همچون رایانه، 
اس��کنر، چاپگر، پس��ت الکترونیکی، و 
س��ایر ابزارها هس��تند. مهم‌ت��ر از همه، 
افزای��ش کاربرد سیس��تم‌های اطلاعاتی 
پیشرفته و مبادله‌ی الکترونیکی اطلاعات 
باعث ش��ده ت��ا مبادلات ش��رکت‌ها نیز 

ب��ه ص��ورت الکترونیکی انجام ش��ود. 
ب��ا  را  خ��ود  ش��رکت‌ها  همچنان‌ک��ه 
پیش��رفت‌های فن‌آوری وف��ق می‌دهند، 
حرف��ه‌ی حسابرس��ی نیز بای��د روش‌ها 
و تکنیک‌ه��ای خود را ب��ا توجه به این 
پیشرفت‌ها تعدیل کند. )کاسترو وراردو، 

)1 : 2007

ف�ن‌آوری اطلاع�ات و ریس�ک 
حسابرسی

ب��ه علت این‌ک��ه ام��روزه فن‌آوری 
اطلاعات در سیس��تم گزارشگری مالی 
بس��یاری از واحدهای اقتص��ادی رایج 
ش��ده است )از سیس��تم‌های حسابداری 
واحدهای تجاری کوچک ساده تا پیچیده 
و ب��زرگ(، حسابرس��ان نیازمن��د تعیین 
تغییرات اساسی هستند که باید در مورد 
روش‌های حسابرسی آن‌ها انجام شود تا 
اطمینان لازم را در مورد قابل قبول بودن 
ریسک‌های مربوط به فن‌آوری اطلاعات 

)2007:2،AICPA( .کسب کنند
اطلاع��ات  ف��ن‌آوری  تأثی��ر  درک 
بر روی ریس��ک حسابرس��ی2 می‌تواند 
منجر ب��ه برنامه‌ریزی مؤثرتر و کارامدتر 
حسابرسی شود. شکل یک اجزای اصلی 

ریسک حسابرسی را نشان می‌دهد.
بر مبنای اس��تانداردهای حسابرسی، 
حس��ابرس بای��د حسابرس��ی را چن��ان 
برنامه‌ریزی و اجرا کند تا بتواند شواهد 
حسابرس��ی مناس��ب و کافی به منظور 
کاهش ریس��ک حسابرس��ی به سطحی 

ریسک
تحریف با اهمیت

تکنولوژی
اطلاعات

تکنولوژی
اطلاعات

ریسک
حسابرسی

ریسک
عدم کشف

ریسک
کنترل

ریسک
ذاتی

شکل یک: اجزای اصلی ریسک حسابرسی
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پایین کسب کند. 
مؤثر روش‌های حسابرس��ی  اجرای 
برای کس��ب چنین شواهدی نیازمند این 

)2007:4،AICPA( :عوامل است
- شناخت ریسک فن‌آوری اطلاعات 
و ارتباط این ریسک با ادعاهای موجود 

در صورت‌های مالی 
حسابرسی 

به منظور تنظی��م برنامه و طرح کلی 
حسابرس��ی، حس��ابرس باید ش��ناخت 
صحیح��ی از واحد مورد رس��یدگی، به 
منظور گ��ردآوری، نگهداری و پردازش 
اطلاع��ات و کنترل‌ه��ای داخلی مربوط 
به فن‌آوری اطلاعات داش��ته باشد. این 
شناخت همچنین می‌تواند به حسابرسان 
در ب��رآورد ریس��ک حسابرس��ی یاری 

رساند.
به منظور برآورد ریسک، حسابرسان 
بای��د منبع تحریف‌های بالقوه‌ی احتمالی 
در هر یک از سطوح مشخص معاملات، 
مان��ده‌ی حس��اب‌ها و ارائه و افش��ا را 
تعیی��ن کنن��د. بدین منظور حسابرس��ان 
بای��د م��وارد زی��ر را ارزیاب��ی کنن��د: 

)2007:6،AICPA(
- ماهیت برآورد 

- حجم معاملات یا اطلاعات مربوط 
به برآورد 

- ماهی��ت و پیچیدگ��ی سیس��تم‌ها، 
شامل استفاده از فن‌آوری اطلاعات 

سـپـس حـسـابـرسان مـی‌تـوانـند 
روش‌ه��ای ب��رآورد ریس��ک از جمله 
پرس‌وج��و از مدیریت و کارکنان واحد 
تجاری، روش‌های تحلیلی و بازرسی و 

مشاهده‌ی دقیق را اجرا کنند. 
شواهد کسب شده در جریان اجرای 
روش‌های برآورد ریسک همانند شواهد 
به دست آمده از اجرای آزمون کنترل‌ها 
و روش‌های تکمیلی، بخشی از شواهدی 
خواهند ب��ود که حسابرس��ان به منظور 
نتیجه‌گیری منطقی و اظهار نظر نسبت به 
صورت‌های مالی، از آن‌ها بهره خواهند 

گرفت. 
ب��ه منظور ب��رآورد ریس��ک کنترل3 
در س��طح صورت‌های مالی، حسابرس 

بررس��ی خواهد ک��رد که آیا ش��رکت 
سیاس��ت‌ها و روش‌های��ی ب��ه منظ��ور 
مح��دود کردن دسترس��ی ب��ه اطلاعات 
مال��ی و برنامه‌های مالی ب��ه افراد مجاز 
بر طبق ش��رایط مجاز دارد یا خیر و در 
صورت وجود آیا ب��ه طور مؤثر و کارا 

اجرا می‌شود یا خیر؟
ریس��ک کنترل ف��ن‌آوری اطلاعات 
زمانی کمتر از حد ب��الا خواهد بود که 
کنترل‌ه��ای مؤث��ری بر روی دسترس��ی 
مدی��ران ب��ه محیط ف��ن‌آوری اطلاعات 
و نح��وه‌ی تغییرات مجاز وجود داش��ته 

باشد.
زمان��ی که حسابرس��ان خطر کنترل 
فن‌آوری اطلاعات را ب��رآورد می‌کنند، 
ممک��ن اس��ت بخواهن��د تا ب��ه منظور 
کاهش بالقوه‌ی حجم روش‌های اضافی 
و آزمون‌ه��ای محتوا و کاهش ریس��ک 
حسابرس��ی، آزم��ون کنترل‌ه��ا را اجرا 

کنند.
- ارزیابی خطر تحریف با اهمیت:4

حسابرسان بر اساس شناخت از نقش 
ف��ن‌آوری اطلاعات در عملی��ات مالی 
ش��رکت و شناخت از عملکرد کنترل‌ها، 
بای��د در مرحله‌ی بعد ریس��ک تحریف 
با اهمی��ت را ارزیاب��ی و ارزیابی خود 
را مس��تند کنند. مستندسازی روش‌های 
ارزیابی ریس��ک می‌تواند باعث ش��ود 
ت��ا حس��ابرس در صورت ع��دم تماس 
با حس��ابرس قبل��ی بتواند ش��ناختی از 
روش‌های اجرا شده‌ی حسابرسی، نتایج 
روش حسابرسی و شواهد کسب شده و 
نتایج به دست آمده، را به دست آورد. 

معمولا حسابرس��ان  ک��ه  اطلاعاتی 
ب��ه منظور ارزیابی ریس��ک جمع آوری 
خواهن��د کرد اغلب ش��امل م��وارد زیر 

خواهد بود:
1. نق��ش ف��ن‌آوری اطلاع��ات در 
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راه‌اندازی، ثبت، پردازش و گزارشگری 
معام�الت: حسابرس��ان اطلاعات��ی ب��ه 
منظور شنـاخـت حس��اب‌هـای معین، 
ن��وع حس��اب‌ها، گزارش��گری مالی و 
معاملات  مناب��ع  اطلاعاتی  سیس��تم‌های 
مالی یا داده‌هایی که اس��تفاده می‌شوند، 

کسب کنند.
2. چگون��ه واحد اقتصادی فن‌آوری 
اطلاعات را مدیریت می‌کند: این قسمت 
شامل افرادی می‌ش��ود که از ساختار و 
س��ازمان ف��ن‌آوری اطلاع��ات حمایت 
می‌کنند و همچنین افرادی که مسئولیت 
مدیری��ت اجرای��ی پایه‌ه��ای فن‌آوری 

اطلاعات را بر عهده دارند. 
کنترل‌ه��ای  طراح��ی  ارزیاب��ی   .3
داخل��ی و تعیین این‌ک��ه آن کنترل‌ها به 
منظور کاهش ریسک مربوطه به استفاده 
از فن‌آوری اطلاعات اجرا خواهند شد: 
ای��ن بخ��ش از کنترل‌ها معمولًا ش��امل 
کنترل‌ه��ای عموم��ی و ی��ا کنترل‌ه��ای 
عملیات فن‌آوری اطلاعات خواهد بود.

اهداف کنترل‌ه��ای عمومی فناوری 
اطلاعات عبارتند از: 

- اطمینان از عملکرد مناسب عملیات 
و قابلیت استفاده‌ی سیستم‌ها 

- حفاظت از داده‌ه��ا و برنامه‌ها در 

مقابل تغییرات غیرمجاز 
مقاب��ل  از داده‌ه��ا در  - حفاظ��ت 

دسترسی غیر مجاز و افشا 
- اطمین��ان از توانای��ی ش��رکت به 
منظ��ور جب��ران ضعف‌ه��ا و خطاهای 

عملیاتی مربوط به فن‌آوری اطلاعات 
زمان��ی ک��ه روش‌های حسابرس��ی 
ب��ا اس��تفاده از اطلاعات تهیه ش��ده به 
وسیله‌ی سیستم اطلاعات واحد تجاری 
اجرا می‌ش��وند، حس��ابرس باید شواهد 
حسابرسی در مورد صحیح و کامل بودن 
اطلاعات تهیه ش��ده به وسیله‌ی سیستم 

اطلاعات واحد تجاری را کسب کند. 
موارد زیر نمون��ه ای از آزمون‌هایی 
هس��تند که حس��ابرس به منظور تعیین 
کنترل‌ه��ای  کارآم��دی  و  اثربخش��ی 
فن‌آوری اطلاعات معمولا انجام می‌دهد. 

)2007:15،AICPA (
1. بازرسی: 5

- بررسی و بازرسی تغییر روش‌ها و 
سیاست‌های مدیریت 

- بررسی مستندات تغییر کنترل‌های 
مدیریت 

- بررس��ی گزارش فای��ل به منظور 
تعیین حقوق دسترسی کاربران 

بازنگری لیس��ت مدیریت حقوق   -

دسترسی تولید شده توسط سیستم 
2. مشاهده:6

- بازنگ��ری مرکز داده‌ه��ای واحد 
اقتصادی به منظور مشاهده‌ی کنترل‌های 

فیزیکی و محیطی 
- مشاهده‌ی کنترل‌های اتوماتیک که 
برای وضعیت‌هایی ک��ه نیازمند طراحی 
کنترل برای هر یک از آن‌ها اس��ت، اجرا 

می‌شود.
3. پرس‌وجو:7

- پرس‌وجو از کارمندان ش��رکت به 
منظور تعیین این‌که مسئولیت‌های مربوط 
به روش‌های اجرای کنترل‌ها توسط آن‌ها 
درک شده و افراد قادر به اجرای کارآمد 

کنترل‌ها هستند.
4. تأیید:8

- اج��رای برنامه در عم��ل )معمولًا 
محیط آزمایش��ی( به منظور تأیید وجود 

کنترل اتوماتیک 
فن‌آوری اطلاعات و روش‌های 

حسابرسی
ام��روزه بر اث��ر افزای��ش کارایی و 
افزایش  اطلاعات،  فن‌آوری  اثربخش��ی 
هزینه‌ه��ای حسابرس��ی و کمبود وقت 
ف��ن‌آوری  از  اس��تفاده  حسابرس��ان، 
اطلاعات در حسابرسی، مقرون به‌صرفه 
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شده است.
امروزه ش��رکت‌های حسابرس��ی به 
منظ��ور همراه��ی با ش��رایط و تغییرات 
مرب��وط به فن‌آوری اطلاع��ات، نیازمند 
تغیی��ر تکنیک‌ه��ا و روش‌ه��ای س��نتی 
خود هس��تند، ولی نکته‌ی قابل‌توجه این 
است که به منظور استفاده از روش‌های 
جدید، حسابرس��ان باید عواملی از قبیل 
داش��تن مه��ارت و دان��ش و تجرب��ه‌ی 
ف��ن‌آوری اطلاعات، در دس��ترس بودن 
منابع فن‌آوری اطلاعات، محدودیت‌های 
زمانی، کام��ل بودن سیس��تم اطلاعات 
صاحب‌کار و محیط فن‌آوری اطلاعات، 
کارایی و اثربخشی استفاده ازتکنیک‌های 
فن‌آوری اطلاعات در مقابل تکنیک‌های 
دس��تی و سطوح ریس��ک حسابرسی را 

مدنظر قرار دهند.
ب��ه منظ��ور اس��تفاده از ف��ن‌آوری 
اطلاعات، حسابرس��ان باید برنامه‌ریزی 

خاصی شامل موارد زیر را اجرا کنند:
1. تعیین هدف اس��تفاده از فن‌آوری 

اطلاعات 
2. تعیین قابلیت و امکان دسترسی به 
منابع فن‌آوری اطلاعات و داده‌های آن 

3. تعریف روش‌هایی که می‌خواهند 
به کار گیرند )همچون نمونه‌گیری ثابت، 

محاسبه‌ی مجدد، تسجیل و...( 
خروجی‌های9  ش��رایط  تعری��ف   .4

مورد نیاز 
5. مستندس��ازی فن‌آوری اطلاعات 
مورد اس��تفاده ش��امل اه��داف، نمودار 
گـردش‌کـ��ار و  هر س��اختار عملیاتی 

دیگر آن 
در مرحل��ه‌ی بعد، حسابرس��ان باید 
براس��اس ای��ن برنامه‌ریزی مناس��ب و 
طراح��ی آزم��ون، پ��ردازش و ارزیابی 
مس��تندات، اطمینان��ی منطق��ی از کامل 
بودن، قابلیت اعتماد، سودمندی و امنیت 
ف��ن‌آوری اطلاع��ات به دس��ت آورند. 
مسئله‌ی مهم در این‌جا این است که این 
مرحله باید قبل از اتکا به محیط فن‌آوری 

اطلاعات صاحب‌کار انجام شود.
اس��تفاده از فن‌آوری اطلاعات باید 
ب��ه منظ��ور تأمی��ن اطمین��ان منطقی از 

این‌که اهداف حسابرس��ی و مشخصات 
فن‌آوری اطلاعات مربوط به فعالیت‌های 
حسابرس��ی تحقق یافته‌اند، کنترل شود. 
بدین منظور اج��رای آزمون‌های خاصی 

همچون موارد زیر می‌تواند مفید باشد:
1. تلفیق مجموع کنترل‌ها 

2. بازنگ��ری خروجی‌ها ب��ه منظور 
ارزیابی معقول بودن آن‌ها 

بازنگ��ری منط��ق، پارامتره��ا و   .3
سایرمش��خصات سیس��تم‌های فن‌آوری 

اطلاعات 
4. بازنگری کنترل‌های عمومی محیط 
فن‌آوری اطلاعات صاح��ب‌کار قبل از 

اتکا برروی خروجی‌های سیستم 
نکت��ه‌ی قاب��ل توجه این اس��ت که 
ماهیت، زمان‌بن��دی و میزان آزمون‌ها به 
قابلیت دسترسی و ثبات منابع فن‌آوری 

اطلاعات مورد استفاده، بستگی دارد. 
اطلاعات  فن‌آوری‌های  از  اس��تفاده 
ب��رای فعالیت‌ه��ای حسابرس��ی باید به 
منظور تهیه‌ی شواهد حسابرسی مناسب 
به ط��ور کاف��ی مس��تند ش��ود. به‌ویژه 
کاربرگ‌ه��ای تهی��ه ش��ده باید ش��امل 
توصیف فن‌آوری اطلاع��ات مربوط به 
فعالی��ت حسابرس��ی، برنامه‌ها و اجرای 
آن و خروجی‌ه��ا همراه ب��ا نتایجی که 
به دس��ت آمده، باش��د. معمولًا استفاده 
از کاربرگ‌ه��ای الکترونیکی، مخاطره‌ی 
از دس��ت دادن شواهد حسابرسی مستند 
شده در اثر خرابی کلی رایانه‌ها، خرابی 
حافظه‌ه��ای رایانه و از بین رفتن فایل‌ها 
و پرونده‌ه��ای الکترونیک��ی را افزایش 

می‌دهد. 
بدین منظور حسابرس��ان باید نسبت 
به نگهداری مؤثر ای��ن فایل‌ها و تهیه‌ی 
روزانه‌ی پشتیبان از کارهای انجام شده 

اقدام کنند.
ابزاره�ای ف�ن‌آوری اطلاعات 

درحسابرسی
نرم‌افزارهای حسابرسی عمومی:10

این گونه نرم‌افزارها، برنامه‌ی رایانه‌ای 
یا ی��ک س��ری از برنامه‌ه��ای رایانه‌ای 
هس��تند که به منظور اجرای فعالیت‌های 
اتوماتیک مش��خصی طراحی ش��ده‌اند. 

این فعالیت‌ها ش��امل خواندن فایل‌های 
انتخاب شده‌ی رایانه، طبقه‌بندی داده‌ها، 
محاس��بات،  ارائه‌ی  اطلاعات،  تلخیص 
نمونه‌گیری و چاپ گزارش‌ها به شکلی 
که به وس��یله‌ی حسابرس��ان مش��خص 
می‌ش��ود، خواه��د بود. هنگام��ی که از 
نرم‌افزارهای حسابرسی عمومی استفاده 
می‌شود، حسابرسان باید گام‌های مناسبی 
به منظور اطمینان از کامل بودن داده‌ها و 

اطلاعات صاحب‌کار بردارند.
نـرم‌اف��زار کـارب��ردی ردیـاب��ی و 

طرح‌ریزی:11
این گونه نرم‌افزارها، دارای ابزارهای 
مخصوص��ی به منظ��ور تحلی��ل جریان 
داده‌ها از طریق پردازش و مس��تندکردن 
مبانی، مس��یر، وضعیت کنترل و مراحل 
پردازش، هستند. گفتنی است که استفاده 
از ای��ن تکنیک فقط عوام��ل فرایندها و 
پردازش‌های نادرست را نشان می‌دهد و 
داده‌های واقعی را ارزیابی نخواهد کرد.

سیستم‌های کارشناسی:12
سیستم‌های کارشناسی، که به عنوان 
سیس��تم‌های حمایت تصمیم هم از آن‌ها 
یاد می‌شود، ابزارهایی هستند که می‌توانند 
در جهت کمک به حسابرسان در فرایند 
تصمیم گیری به وس��یله‌ی مکانیزه کردن 
دانش کارشناسان در حوزه‌های مربوطه، 
استفاده ش��وند. زمانی که از این تکنیک 
اس��تفاده می‌ش��ود، حسابرس��ان ‌باید از 
عملکرد سیس��تم به منظور تأیید صحیح 
بودن مسیری که سیس��تم دنبال می‌کند، 

آگاه باشند.
آزمون داده‌ها:13

آزم��ون داده‌ها، شبیه‌س��از معاملات 
اس��ت که می‌توان��د به منظ��ور آزمون 
ماهیت پردازش، محاسبات و کنترل‌های 
برنامه‌ه��ای واقع��ی در رایان��ه، م��ورد 
اس��تفاده قرار گیرد. این تکنیک ش��امل 
 )ITFS( ابزارهای آزمون کام��ل بودن
 )BCSES( و ارزیابی‌های سیس��تم پایه

است. 
قبل از اس��تفاده از آزم��ون داده‌ها، 
حسابرسان باید تعیین کنند که آیا انجام 
ای��ن روش تأثی��ری بر سیس��تم واقعی 
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صاحب‌کار خواهد داشت یا خیر؟
فق��ط  تکنی��ک  ای��ن  از  اس��تفاده 
زمینه‌ه��ای بالقوه‌ی پردازش اش��تباه را 
مش��خص می‌کند و اطلاعات واقعی را 
ارزیاب��ی نخواهد ک��رد. در اجرای این 
تکنیک حسابرس��ان باید آگاه باشند که 
بس��ته به تعداد معاملات پردازش‌ش��ده، 
تعداد برنامه‌هایی که آزمون می‌ش��ود و 
پیچیدگی سیس��تم‌ها و برنامه‌ها، تحلیل 
آزمون داده می‌تواند به طور گس��ترده‌ای 

پیچیده و زمان‌بر باشد.
نرم‌افزارهای مطلوبیت:14

از ای��ن تکنی��ک می‌توان ب��ه منظور 
آزمون فعالیت پردازش اطلاعات، آزمون 
برنامه‌ها، فعالیت‌های سیستم، روش‌های 
کاربردی، ارزیاب��ی فعالیت فایل داده‌ها 
و تحلیل داده‌های حس��ابداری اس��تفاده 

کرد. 
در ط��ول اس��تفاده ازای��ن تکنی��ک 
بای��د دسترس��ی و نف��وذ  حسابرس��ان 
برنامه‌ریزی نش��ده را که ممکن است در 

طول پردازش رخ دهد، کنترل کنند.

نتیجه‌گیری
ف��ن‌آوری اطلاع��ات در دو دهه‌ی 

گذش��ته تأثیر ش��گرفی بر روی حرفه‌ی 
ام��روزه  اس��ت.  گذاش��ته  حسابرس��ی 
ش��رکت‌های حسابرسی به منظورتسهیل 
ب��ه  کم��ک  و  حسابرس��ی  عملی��ات 
تصمیم‌گی��ری، اس��تفاده‌ی گس��تردهای 
از ف��ن‌آوری اطلاع��ات و تکنیک‌ه��ای 
آن می‌کنن��د. ف��ن‌آوری اطلاع��ات در 
انجام فعالیت‌های��ی از قبیل برنامه‌ریزی 
حسابرسی، ارزیابی ریسک، ارزیابی کنترل 
داخلی، قبول مشتری، مدیریت روابط با 
مشتری، بازنگری تحریف‌ها و تقلبات و 
گزارشگری، می‌تواند حسابرسان را یاری 
کند، اگر چه هنوز در تمام جنبه‌های یاد 
شده به طور گس��ترده استفاده نمی‌شود. 
امروزه اس��تفاده از ف��ن‌آوری اطلاعات 
ممکن اس��ت فرصتی ب��ه منظور اجرای 
روش‌های مناس��ب و معین در مورد کل 
حس��اب‌ها و معاملات به جای اس��تفاده 
از نمونه‌گیری، ایج��اد کند. به علاوه به 
علت افزای��ش روزافزون ب��ه کارگیری 
فن‌آوری اطلاعات توس��ط شرکت‌ها و 
واحدهای تجاری، در این‌گونه محیط‌ها 
ممکن اس��ت تحلیل داده‌ه��ای معین یا 
آزم��ون فعالیت‌های کنترلی خاص بدون 
اس��تفاده از منابع و تکنیک‌های فن‌آوری 

اطلاع��ات برای حسابرس��ان مش��کل و 
پیچی��ده باش��د. تکنیک‌های ف��ن‌آوری 
اطلاعات بسیار گسترده هستند و معمولًا 
از یک واحد اقتصادی به واحد اقتصادی 
دیگر متفاوت خواهند بود. برخی از این 

تکنیک‌ها عبارتند از:
1. نرم‌افزارهای حسابرسی عمومی‌

2. نرم‌افزاره��ای کاربردی ردیابی و 
طرح‌ریزی 

3. سیستم‌های کارشناسی 
4. آزمون داده‌ها 

5. نرم‌افزارهای مطلوبیت 
نیازمند  امروزه  حرفه‌ی حسابرس��ی 
ابت��کار، تمرین‌ه��ای خ��اص، تجربه و 
کسب مهارت اس��ت تا بتواند وظایفش 
را در عصر ف��ن‌آوری اطلاعات به نحو 

مطلوب انجام دهد. 
حسابرسان فعلی به علت مواجه بودن 
ب��ا وضعیت‌های پویا، ن��ه تنها باید خود 
را ب��رای مقابله با چالش‌های اخیر آماده 
کنند، بلکه باید خود را با پیش��رفت‌های 
آین��ده‌ی ف��ن‌آوری اطلاعات هم‌س��و و 
بتوانن��د فعالیت‌های  هم‌جهت کنند ت��ا 
خ��ود را با کم‌ترین هزینه و صرف وقت 

و با کیفیتی مناسب انجام دهند.

پی‌نوشت‌ها
1-Information technology
2-Audit Risk
3. Control Risk
4. Risk of Material misstatement 
5. Inspection

6. Observation 
7. Inquiry
8. Confirmation
9. Outputs
10. Generalized Audit Software

11. Application Software tracing 
and mapping
12. Audit expert system
13. Test Data
14. Utility Software
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