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مفهوم حسابرسی فن‌آوری اطلاعات
IT نخستین بار در اواسط دهه‌ی 1960 
میلادی مطرح ش��د. از آن زمان تابه‌حال 
پیشرفت‌های شگرفی در زمینه‌ی فن‌آوری 
اطلاع��ات رخ داده اس��ت. با ورود این 
فن‌آوری‌های جدید به تجارت، تغییرات 
عظیمی نیز در حسابرس��ی  ITبه وجود 
آمده است. حسابرسی  ITسیستمی مبتنی 
بر ف��ن‌آوری اطلاعات ب��ا هدف کمک 
به حسابرس��ان در فراین��د برنامه‌ریزی، 
اجرا، کنت��رل، تکمیل و هدایت عملیات 
حسابرسی است. پیشرفت‌های IT باعث 
شده که ش��رکت‌ها برای انجام مبادلات 
تجاری خ��ود از ابزارهای جدیدی مثل 
مبادلات الکترونیک��ی داده‌ها )EDI) و 
بانک‌های اطلاعاتی اس��تفاده کنند. این 
فن‌آوری‌ها باع��ث در اختیار قرار دادن 
اطلاعات به‌روز حسابداری برای کاربران 
اس��ت. از این رو کاربران با دسترسی به 
اطلاعات به‌روز ش��رکت‌ها ممکن است 
دیگ��ر علاق��ه چندانی ب��ه صورت‌های 
مالی س��الانه بر مبنای اطلاعات تاریخی 
و اظهار نظر ادواری حسابرس��ان نداشته 
باش��ند. در واق��ع تقاض��ای کاربران از 
حرفه‌ی حسابرسی تغییر کرده و خواهان 
آن هستند که بدانند حسابرسان در مورد 
قابلیت اتکای اطلاعات به‌روز شرکت‌ها 

چه اظهار نظری دارند. بنابراین می‌توان 
گفت که پیشرفت‌های IT تقاضا را برای 

حسابرسی IT افزایش داده است. 
مقدمه

حسابرسی ITرا حسابرسی پردازش 
اتوماتیک داده‌ها )ADP( و حسابرسی 
کامپیوت��ری نی��ز می‌نامند. ای��ن نوع از 
حسابرس��ی قبلا ب��ا عنوان حسابرس��ی 
 )EDP( پ��ردازش الکترونیک��ی داده‌ها
نیز نامیده می‌ش��ده اس��ت. حسابرس��ی 
فن‌آوری اطلاعات، حسابرس��ان را قادر 
می‌س��ازد تا به طور مس��تقیم و از طریق 
ابزارهای ارتباطی پیشرفته به موضوعات 
حسابرسی دسترسی داشته باشند. در واقع 
امروزه که در بس��یاری از ش��رکت‌ها از 
سیستم‌های مختلف پردازش الکترونیکی 
داده‌ها (EDP( برای پردازش اطلاعات 
حس��ابداری اس��تفاده می‌کنند، تنها راه 
بررس��ی و اعتبارده��ی ب��ه گزارش‌ها، 
حسابرسی IT است. در واقع حسابرسان 
مس��تقل که نقش اصلی شان اعتباردهی 
ب��ه اطلاعات حس��ابداری اس��ت، برای 
ارائه‌ی خدمات حسابرس��ی گسترده‌تر و 
به‌روز در خصوص داده‌های الکترونیکی 
حس��ابداری و نی��ز برای جم��ع‌آوری و 
آزمون اطلاعات حس��ابداری و افزایش 
کارای��ی در حسابرس��ی به حسابرس��ی 

حسین خواجوی

كارشناس ارشد حسابداری

ت
عا

طلا
ی ا

ور
ن‌آ

ی ف
رس

ساب
ح



70

فن‌آوری اطلاعات رو آورده‌اند. 
 )IT( حسابرسی فن‌آوری اطلاعات
ی��ا حسابرس��ی سیس��تم‌های اطلاعاتی، 
آزمون کنترل‌های یک ساختار فن‌آوری 
 IT اطلاعات است. در واقع حسابرسی
فرایند سیستماتیک جمع آوری و ارزیابی 
بی‌طرفانه‌ی شواهد پشتوانه‌ی یک یا چند 
ادعا از سیس��تم‌های اطلاعاتی، ش��یوه‌ها 
و عملیات یک س��ازمان است. ارزیابی 
ش��واهد کسب ش��ده در این حسابرسی 
نش��ان می‌ده��د که اگ��ر سیس��تم‌های 
اطلاعاتی ایمن باشد؛ داده‌های نگهداری 
ش��ده صحیح و عملیات شرکت به طور 

کارا و موثر اهداف 
س��ازمانی را تحقق 
نوع  این  می‌بخشد. 
از حسابرسی ممکن 
اس��ت هـمـزم��ان 
با حـسـابـرس��ـی 
صورت‌ه��ای مالی، 
حسابرس��ی داخلی 
اش��کال  یا دیگر  و 
اعتب��ار  خـدم��ات 

بخشی انجام شود.
 IT حـسابرسی
را نباید با حسابرسی 
گرفت.  اشتباه  مالی 
است  ممکن  گرچه 
شباهت‌های  برخی 
جزئی بی��ن این دو 
وجود  حسابرس��ی 

داشته باشد، ولی هدف اولیه )اصلی( یک 
حسابرسی مالی، ارزیابی این است که آیا 
صورت‌های مالی یک ش��رکت با اصول 
و استانداردهای پذیرفته شده حسابداری 
تطابق دارد یا خیر. از وظایف اصلی یک 
حسابرس��ی IT، ارزیابی کارایی سیستم 
و برنامه‌ه��ای امنیتی آن، به‌ویژه ارزیابی 
از  پش��تیبانی  در  س��ازمان‌ها  توانای��ی 
دارایی‌ه��ای اطلاعاتی و انتقال و توزیع 
صحیح اطلاعات بین افراد مجاز اس��ت. 
کارهای��ی ک��ه در حسابرس��ی IT باید 
انجام ش��ود را می‌توان با س��والات زیر 

خلاصه کرد:

- آی��ا در ص��ورت نی��از س��ازمان، 
سیس��تم‌های کامپیوت��ری همیش��ه برای 
ش��رکت قابلی��ت اس��تفاده را خواه��د 

داشت؟)در دسترس بودن(
- آیا اطلاعات موجود در سیستم‌ها 
تنها ب��رای کاربران مجاز افش��ا خواهند 

شد؟)محرمانه بودن(
- آی��ا اطلاع��ات تهی��ه ش��ده برای 
سیس��تم‌ها همواره صحی��ح، قابل اتکا و 

به‌هنگام است؟)درستی(
حـسابرس��ی IT ب��ر ریس��ک‌هـای 
تعیین‌کنن��ده‌ی مرب��وط ب��ه دارایی‌های 
اطلاعات��ی تمرکز کرده، تا ب��ا ارزیابی 

صحیح کنترل‌ها، این ریس��ک را کاهش 
دهن��د. با اج��رای کنترل‌ه��ای مربوطه، 
اثر این ریس��ک‌ها را می‌توان به حداقل 
رس��اند، اما نمی‌توان همه این ریسک‌ها 

را به طور کامل از بین برد.
از س��ال 1997 ت��ا بح��ال قوانین و 
مق��ررات مختلفی در مورد حسابرس��ی 
فن‌آوری اطلاعات تدوین ش��ده است. 
 ،Gramm-Leach-Blileyقان��ون
King IIقانون ساربینز- آکسلی، قانون

نمونه‌های از این قوانین اس��ت. همچنین 
استاندارد حسابرس��ی 94 هیئت تدوین 
عنوان  تحت  استانداردهای حسابرس��ی 

»اثر ف��ن‌آوری اطلاع��ات ب��ر ارزیابی 
حس��ابرس از کنترل داخل��ی در فرایند 
حسابرسی صورت‌های مالی« نیز در این 
باره است. ولی متاس��فانه هنوز رهنمود 
مدونی برای وظایف حسابرسی فن‌آوری 

اطلاعات وجود ندارد. 
یک��ی از مهم‌ترین وظایف مس��ئول 
حسابرسی فن‌آوری اطلاعات، مشخص 
کردن محدوده‌ی وظایف گروه حسابرسی 
اس��ت. ای��ن مح��دوده، تعیین‌کنن��ده‌ی 
بخش‌های��ی از فعالیت‌هاس��ت ک��ه این 
گروه به آن رسیدگی خواهد کرد. ممکن 
است حسابرسی فن‌آوری اطلاعات تنها 
محدود به رسیدگی 
فن‌آوری‌های جدید 
م��ورد اس��تفاده در 
در  باشد.  س��ازمان 
ممکن  حال��ت  این 
اس��ت مح��دوده‌ی 
 ، س��ـی بـر حـسـا
ســیـس��ـتـم‌های 
مورد  کـاربـ��ردی 
ب��رای  اس��تـفـاده 
پ��ردازش اطلاعات 
را پوش��ش نده��د. 
تـعـریـف درسـت 
مـحدوده‌ی وظایف 
حسابرسی فن‌آوری 
اطـلاعـات بس��یار 
مـهم است. در واقع 
هیئت‌مدیره، مدیران 
ارشد، مدیریت کل حسابرسی داخلی و 
حسابرس��ان فن‌آوری اطلاعات باید در 
مورد ای��ن محدوده به ی��ک توافق نظر 
برسند. مسئول جدید حسابرسی فن‌آوری 
اطلاعات ممکن است با مواردی مواجه 
ش��ود که قبلا در محدوده‌ی رسیدگی‌ها 
تعریف ش��ده اس��ت. در ای��ن صورت 
مح��دوده‌ی کار باید بار دیگر بررس��ی 
و تغیی��رات لازم در آن داده ش��ود. پس 
از تعری��ف مح��دوده‌ی وظای��ف، باید 
ش��رح روش��ن و جامعی از موارد مورد 
رس��یدگی تهیه که تا ح��د ممکن برای 
تمامی مدی��ران و کارکن��ان قابل درک 
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باش��د. تعریف روشن محدوده‌ی کاری، 
ارتباط حسابرس��ان مس��تقل با مدیریت 

بهبود می‌بخشد.
توس��عه‌ی فن‌آوري اطلاع��ات، در 
عی��ن حال ک��ه محی��ط حسابرس��ی را 
پیچیده‌ت��ر می‌س��ازد، زمان، ش��یوه‌ها و 
ابزارهاي جدیدتري را نیز براي مواجهه 
ش��دن حسابرس��ان با کار حسابرس��ی 
فراه��م می‌کن��د. در این محی��ط پیچیده 
اس��تفاده از روش حسابرسی کامپیوتري 
ضرورت بیشتري خواهد یافت. استفاده 
از روش‌هاي حسابرس��ی کامپیوتري که 
حسابرسان مس��تقل را قادر می‌سازند تا 
با اس��تفاده از مجموعه گزارش‌هایی که 
به ط��ور همزمان یا زم��ان کوتاهی بعد 
از روی��داد یا وقایع ب��ا اهمیت به وجود 
می‌آوردند، اظهارنظ��ر مکتوبی درباره‌ی 
مقوله‌ی مورد رس��یدگی ارائه نمایند، در 

این شرایط می‌تواند راهگشا باشد.

IT انواع حسابرسی
حسابرس��ی  حرف��ه‌ی  متخصص��ان 
طـبقـه‌بنـدی‌ه��ای مخـتلف��ی را بـرای 
حسابرس��ی IT معرف��ی کرده‌ان��د. اما 
س��ه روش سیس��تماتیک و وی��ژه برای 
اج��را کردن یک حسابرس��ی  ITوجود 
دارد: حسابرس��ی پردازش نوآوری‌های 
فن‌آورانه- هدف این حسابرس��ی طرح 
ریزی شکلی از ریسک برای پروژه‌های 
موجود و آتی اس��ت. این حسابرس��ی، 
انواع فن‌آوری‌های مورد استفاده شرکت 
را م��ورد ارزیابی ق��رار داده و همچنین 
ب��ه ارزیابی بازاره��ای مرب��وط به این 
فن‌آوری‌ها، س��ازمان‌دهی ه��ر پروژه و 
بررسی جزئی ساختار صنایعی که با این 
پروژه یا محصول سازمان در ارتباط‌اند، 

می‌پردازد.
 ،IT اما شکل دیگری از حسابرسی 
است.  نوآوری‌ها  مقایس��ه‌ی  حسابرسی 
این حسابرس��ی همانطور ک��ه از نامش 
پیداس��ت، به معنای تحلیل توانایی‌های 
ن��وآوری و ابداعات ش��رکت‌های مورد 
حسابرس��ی در مقایسه با سایر رقباست. 
ای��ن ن��وع حسابرس��ی، پژوهش‌ه��ا و 

تحقیقات شرکت و امکانات و تسهیلات 
رش��د و توس��عه را آزمون ک��رده و نیز 
به بررس��ی اس��ناد و ش��واهد پشتوانه‌ی 
محصولات جدید تولید شده می‌پردازد. 
شکل سوم حسابرس��ی IT، حسابرسی 
وضعیت فن‌آورانه است. این حسابرسی 
نی��ز فن‌آوری‌هایی را که در حال حاضر 
در ش��رکت وجود دارد و فن‌آوری‌هایی 
را که ش��رکت نیاز دارد تا به آن دس��ت 

یابد بررسی می‌کند. 
محیط تجارت الکترونیک

ب��ا ورود فن‌آوری‌ه��ای اطلاع��ات 
ب��ه عرصه‌ی تجارت، تغیی��رات عظیمی 
در محی��ط تج��اری و در نتیج��ه محیط 
حسابرس��ی رخ داده اس��ت. از این رو 
حسابرس��ان باید خود را ب��ا این محیط 
جدید و پیچیده انطب��اق دهند. تعاریف 
وس��یع و متنوعی از تجارت الکترونیک 
وج��ود دارد. اما عام‌ترین تعریف آن هر 
ش��کلی از مبادله تجاری است که در آن 
طرفین به جای تبادلات یا تماس مستقیم 
فیزیکی، به ص��ورت الکترونیکی تعامل 
می‌کنند. از دی��دگاه ارتباطات، تجارت 
الکترونیک یعنی تحول در خدمات، کالا 
و محصولات اطلاعاتی از طریق خطوط 
تلفن، شبکه‌های رایانه‌ای و سایر وسایل 
ارتباطی. دانش ف��ن‌آوری اطلاعات نیز 
تج��ارت الکترونیک را به صورت نوعی 
از کاربردهای فن‌آوری اطلاعات معرفی 
می‌کند ک��ه به صورت سیس��تماتیک و 
ب��رای پش��تیبانی از مب��ادلات تجاری و 
پیش��رفت‌های جریان‌های کاری تعریف 

می‌شود. 
باعث  الکترونی��ک  تج��ارت  محیط 
افزای��ش رقاب��ت و نی��از ب��ه اطلاعات 
به‌هن��گام ب��رای تصمی��م گیری ش��ده 
اس��ت. بنا براین سرعت تهیه و عرضه‌ی 
اطلاعات و گزارش‌ها این سؤال را براي 
اف��راد مط��رح می‌کند که آی��ا تمام این 
اطلاعات منتش��ر شده، حسابرسی‌شده و 

قابل اعتماد هستند یا خیر؟
پیش��رفت‌های جدی��د در عرص��ه‌ی 
دوگانه‌ای  تاثی��رات  اطلاعات  فن‌آوری 
بر حرفه‌ی حسابرسی دارد. پیشرفت‌های 

الکترونیکی از یک س��و تهدیدات جدی 
را ب��رای کارایی اقتصادی حسابرس��ی 
ب��ه وج��ود می‌آورن��د، از س��وی دیگر 
فرصت‌ه��ای جدیدی را نی��ز برای ادامه 
کار حسابرس��ان ایجاد می‌کن��د. از این 
رو نه تنها اس��تانداردهای حسابداری و 
حسابرس��ی، بلکه رویه‌ه��ا و روش‌های 
کاربردی حرفه نیز باید به‌ش��دت مورد 
بازنگ��ری و طراحی مجدد ق��رار گیرد. 
آنچه مورد نیاز اس��ت عبارت اس��ت از 
الکترونیکی کردن حسابرس��ی به منظور 
حف��ظ و همتای��ی عملی��ات نظ��ارت و 
کنت��رل به ص��ورت همگام ب��ا تجارت. 
دیگ��ر نمی‌توانی��م قبول کنی��م که یک 
گزارش س��الانه‌ی حسابرس��ی بتواند به 
انبوه معاملات الکترونیکی پیچیده‌ای که 

روزانه اتفاق می‌افتد اعتبار ببخشد.
حـسـابـرس�ـی  ابـزارهـ�ای 

فن‌آوری‌های اطلاعات 
آشنا ش��دن حسابرس��ان و مدیرانی 
الکترونی��ک  ک��ه در محی��ط تج��ارت 
فعالیت می‌کنند با ابزار‌های حسابرس��ی 
IT ضروری به نظر می‌رس��د. ابزار‌های 
حسابرسی فن‌آوری اطلاعات از فن‌آوری 
پیش��رفته، ش��امل میان‌افزارها، فن‌آوری 
امنیتی اینترنت و عوامل هوشمند تشکیل 

شده است.
میان‌افزارها

رش��د انفجاری ش��بکه گس��ترده‌ی 
جـهان��ی )www (، عمومی��ت یافت��ن 
اس��تفاده از رایانه‌های شخصی و ایجاد 
ش��بکه‌های وب با س��رعت بالا، باعث 
شده تا محاسبات اینترنتی جای خود را 
در تجارت جهانی پیدا کند. برای س��اده 
کردن دس��تیابی به اطلاعات از شبکه‌ی 
گس��ترده‌ی جهان��ی، چندی��ن میان‌افزار 
 ،DCM .ان��د حسابرس��ی ظهور کرده 
CORBA و  RMIس��ه ن��وع مهم از 
این میان‌افزارها هستند. این میان‌افزارها 
اطلاعات حس��ابداری ارائه شده توسط 
ش��رکت‌ها را با توجه به سطوح ارزشی 
و امنیتی آنها به‌اصطلاح کپسوله )پنهان( 
می‌کنن��د. در واقع ای��ن کار برای پنهان 
ک��ردن اطلاعات محرمانه‌ی ش��رکت‌ها 
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اس��ت. ارتباط میان شرکت‌های مختلف 
و کارب��ران از طری��ق یک زبان واس��ط 
استاندارد)IDL( تعریف می‌شود. شکل 
این ارتب��اط به صورت ق��راردادی بین 
شبکه‌ای  س��رویس‌دهنده‌ی  سازمان‌های 
)س��رور( و کاربران تعریف می‌ش��وند. 
مزایای این رویکرد بی‌ش��مار اس��ت،از 
آن‌جایی که حسابرس��ان آزادانه قادرند 
به واس��طه‌ی این میان‌افزارها در اینترنت 
"پ��ردازش  حسابرس��ی  سیس��تم‌های  به 
الکترونیکی داده‌ها" دسترسی پیدا کنند، 
قادرند برای تمام مش��تریان خویش یک 
نرم‌افزار عمومی‌حسابرس��ی در اینترنت 

ایجاد کرده و آن را توسعه دهند.
فن‌آوری‌های امنیتی اینترنت

روابط استاندارد تعریف شده توسط 
میان‌افزارها، دسترسی به سیستم پردازش 
الکترونیکی داده‌ها را برای حسابرس��ان 
آس��ان‌تر می‌کند. امنیت سیستم پردازش 
الکترونیکی داده‌ها، به نگرانی مهمی در 
میان حسابرس��ان و صاحب‌کاران تبدیل 
ش��ده اس��ت. خطرات امنیتی همگام با 
تحولات ف��ن‌آوری به‌س��رعت در حال 
تغییر اس��ت. بنابراین معمولًا یک لایه‌ی 
 IT امنیتی قوی در چارچوب حسابرسی
در نظر گرفته می‌شود. این لایه‌ی امنیتی 
نه تنها ب��رای داده‌های ذخیره ش��ده در 
سیستم‌های پردازش الکترونیکی داده‌ها، 
بلکه برای پیام‌های رد و بدل ش��ده میان 
دو بخش از اینترنت، در برابر فعالیت‌های 
خرابکارانه امنیت فراهم می‌آورد )نیومن 
2002 (. این عملیات شامل تاییدکردن، 

رمزگذاری و عدم رد است. 
تایید کردن فرایندی است که مشتری 
و خدمت‌رس��ان، قبل از آن‌ک��ه بتوانند 
جلسه‌ی ایمنی را آغاز کنند، باید هویت 
خود را به یک شخص ثالث مورد اعتماد 
اثبات کنند. فرآیند تایید کردن می‌تواند 
با اس��تفاده از فن‌آوری‌های امنیتی مانند 

تایید دیجیتالی صورت گیرد. 
رمزگذاری به دو طرف اجازه می‌دهد 
ارتباط ایمنی برقرار نمایند. هر طرف باید 
رونوشتی از رمز جلسه را از طرف سوم 
مورد اعتماد دریافت کند. در واقع وارد 

شدن به یک سیستم پردازش الکترونیکی 
داده‌ها، تنها از طریق کلمات عبور مجاز 
امکان‌پذی��ر خواه��د بود. لذا دس��تیابی 
ب��ه اطلاعات مهم و حس��اس در محیط 
وب، تحت کنترل امنیتی ش��دیدی قرار 
الگوریتم‌های مختلف  می‌گیرد. در واقع 
رمزگذاری )عمومی ی��ا خصوصی(، از 
انتقال اطلاع��ات در اینترنت و اینترانت 

محافظت می‌کند.
عدم رد به معنی س��ند و مدرک غیر 
قابل تردیدی است که نشان می‌دهد یک 
پرونده )یا پیام( واقعاً توس��ط یک بخش 
خاص ایجاد شده است. اما در چارچوب 
این مقاله که با دیدگاه حسابرسی نگارش 
شده است، عدم رد به این اشاره دارد که 
هر یک از مستندات حسابداری، از یک 
سیستم EDP با ارتباط مجاز در اینترنت 
به‌دس��ت آمده اس��ت و به عن��وان یک 
مدرک قانونی اعتبار دارد. این فن‌آوری 
امنیتی مستلزم نوعی امضای الکترونیکی 

برای تائید آن نیز می‌باشد.
عوامل هوشمند

با رش��د انفجاری شبکه‌ی گسترده‌ی 
جهانی اینترنت افراد ممکن است که در 
این فضای عظیم پر هرج و مرج احساس 
سردرگمی کنند. تحقیقات جدید صورت 
گرفته در زمینه‌ه��ای هوش مصنوعی و 
مهندس��ی دانش، امیدواری‌هایی را برای 
آینده ب��ه وج��ود آورده اس��ت. هوش 
پیش��رفته‌ترین  نش��ان‌دهنده‌ی  مصنوعی 
کاربرد رایانه تا به امروز بوده که تلاش 
می‌کند تا بعضی از انواع منطق انس��انی 

را تقلید کند.
 بعد از اثربخشی سیستم‌های هوشمند 
اوراق  در مدیری��ت س��رمایه گ��ذاری 
بهادار و کاس��تن بسیاری از نگرانی‌های 
بورس،  در  شرکت‌های س��رمایه‌گذاری 
به‌طب��ع این تنه��ا ح��وزه‌ای از مدیریت 
مالی نب��وده اس��ت که از سیس��تم‌های 
مبتنی بر هوش مصنوعی اس��تفاده کرده 
است. عرصه‌هایی نظیر بانکداری و بیمه 
نیز ک��ه در تصمیمات خود به بررس��ی 
همه‌جانبه‌ی حج��م عظیمی از اطلاعات 
نی��از دارن��د، از ای��ن عوامل هوش��مند 

استفاده می‌کنند. همچنین در بخش‌هایی 
از محیط‌های تجاری که حجم وسیعی از 
داده‌های ناکافی و پیچیده وجود دارد و 
به تبع آن، تصمیم‌گیری‌های آن‌ها با عدم 
اطمینان زیادی همراه است مثل پیش‌بینی 
و برآورد‌های آتی بازده و قیمت س��هام، 
ارزشیابی و تصویب اعتبارات و ارزیابی 
قیمت گ��ذاری اوراق بهادار نیز از ابزار 
هوش مصنوعی به طور مس��تمر استفاده 

می‌کنند.
هوش مصنوعی زمینه‌ای گسترده دارد 
و از همین رو دارای تکنیک‌های متعددی 
اس��ت؛ مانن��د سیس��تم‌های تصوی��ری، 
پردازش زب��ان برنامه‌نویس��ی خودکار، 
سیس��تم‌های  یادگیرن��ده،  سیس��تم‌های 
خب��ره، ش��بکه‌های عصب��ی مصنوعی، 
الگوریتم‌ه��ای ژنتی��ک، مجموعه‌ه��ای 
ف��ازی وغیره. سیس��تم‌های خبره بیش‌تر 
در مواردی ب��ه‌کار می‌رود که که حجم 
عظیم��ی از اطلاعات وج��ود دارد، در 
حالی‌که ش��بکه‌های عصبی مصنوعی و 
منطق فازی در مس��ایلی ک��ه اطلاعات 
پیچی��ده، مبه��م و ناقص ب��ا جنبه‌هایی 
متنوع وج��ود دارد و نیز با عدم‌اطمینان 
بالای��ی در آن حوزه‌ها مواجه هس��تیم، 
کاراتر اس��ت. در نهایت، می‌توان گفت 
ترکی��ب ابزار عوامل هوش��مند، همواره 

نتایج بهتری ارائه می‌دهند. 
عوامل هوشمند برای افرادی که فاقد 
دان��ش حرفه‌ای منس��جم در جمع‌آوری 
اطلاعات حرفه‌ای از یک دنیای مجازی 
می‌باش��ند، بس��یار کارا است. از این رو 
حسابرس��ان می‌توانن��د دانش تخصصی 
را بدون نیاز مب��رم به متخصصانی مانند 
ارزیابان یا متخصصان صنعتی به‌دس��ت 
آورن��د. عوامل هوش��مند عمیق��اً تمام 
جنبه‌های کارحسابرس��ی، ش��امل جمع 
آوری اطلاع��ات صنعتی، جمع آوری و 
ارزیابی ارزش اس��ناد، ارزیابی ریس��ک 
صنعتی ش��رکت‌های مورد حسابرس��ی 
و اجرای بررس��ی‌های تحلیل��ی را ارتقا 
خواهد داد. در واقع حسابرسان می‌توانند 
از مزای��ای عوامل هوش��مند برای بهبود 

کیفیت کار خویش بهره گیرند.
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مـس�تـنـدات حـسابرس�ی در 
IT حسابرسی

انجم��ن  اس��تانداردهای  هیئ��ت 
اطلاعات��ی  سیس��تم‌های  حسابرس��ان 
رایانه‌ای، مستندات حسابرسی را این‌گونه 
تعریف می‌کند: مدارک انجام شدن کار 
حسابرسی و شواهد پش��توانه یافته‌های 
حسابرس��ی و نتیجه‌گیری‌های حسابرس 
از سیس��تم‌های کامپیوتری. در واقع هر 
چیزی ک��ه در ارتباط ب��ا موضوع مورد 
رسیدگی، دیده، شنیده، مشاهده و آزمون 
می‌شود، شواهد حسابرسی است و باید 
مس��تند گردد. از س��وی دیگر در محیط 

تج��اری ام��روزی، 
بای��د  ش��رکت‌ها 
اطلاعات��ی ب��ه‌روز 
برای  ات��کا  قابل  و 
فراه��م  ذی‌نفع��ان 
کنند. امروزه بسیاری 
ش��رکـت‌هـای  از 
پیشرفته رویدادهای 
بدون  را  مالی خود 
کاغذی  مس��تندات 
صـورت  بــ��ه  و 
نـیـکی  و لـکـتـر ا
ثبت،  شـناسایـی، 
و  گی��ری  ان��دازه 
گزارش مـی‌کـنند. 
تــردی��د  بـ��دون 
حـسـابـرس��ی در 
چنی��ن محیط��ی با 

حسابرسی سنتی که همواره با مستندات 
کاغذی همراه ب��وده، تفاوت‌های زیادی 
دارد. ب��ا توجه به تغییراتی که در فرایند 
حس��ابداری در ح��ال ش��کل گرفت��ن 
اس��ت، رویه‌های حسابرس��ی مالی، نیاز 
به تغییرات اساس��ی و متناسب با محیط 
الکترنیکی امروزی دارد. در واقع ما باید 
تلاش کنیم رویه‌های حسابرسی مبتنی بر 
مستندات کاغذی را که هم اکنون توسط 
اکثر موسسات حسابرسی در ایران مورد 
اس��تفاده قرار می‌گیرند را ب��ا رویه‌های 
الکترونیک��ی  و  مس��تمر  حسابرس��ی 

جایگزین کنیم. 

امروزه در بس��یاری از کش��ورهای 
الکترونیکی  جهان اس��تفاده از مبادلات 
داده‌ها )EDI( کاملًا مرسوم شده است 
و در ایران نیز اگرچه برخی از شرکت‌ها 
از ای��ن نحوه‌ی مبادله اس��تفاده می‌کنند 
ولی هنوز EDI نتوانس��ته است جایگاه 
خ��ود را پیدا کند. اس��تفاده از مبادلات 
الکترونیکی باعث می‌شود تا شرکت‌ها با 
انجام فعالیت‌های تجاری بدون استفاده 
از مستندات کاغذی به طور غیر مستقیم 
در زمان و پول صرفه‌جویی کنند. اما در 
این راس��ـتا تحـول اساسی که می‌تواند 
در حرف��ه‌ی حسابرس��ی رخ دهد، این 

است که س��رمایه‌گذاران با دسترسی به 
بانک‌ه��ای اطلاعاتی  ب��ه‌روز  اطلاعات 
ش��رکت‌ها، ممکن اس��ت دیگر علاقه‌ی 
چندان��ی ب��ه صورت‌های مالی س��الانه 
مبتنی بر اطلاع��ات تاریخی و در نتیجه 
اظه��ار نظر ادواری حسابرس��ان در این 
مورد، نداشته باشند. در مقابل، تقاضای 
ذی‌نفع��ان از حرفه‌ی حسابرس��ی تغیییر 
ک��رده و خواهان این هس��تند که بدانند 
حسابرس��ان در مورد کیفی��ت و قابلیت 
ات��کای اطلاع��ات ب��ه‌روز موج��ود در 
بانک‌های اطلاعاتی شرکت‌ها چه اظهار 
نظری می‌کنن��د. در واقع آی��ا تمام این 

اطلاعات مندرج در بانک‌های اطلاعاتی 
مورد حسابرسی قرار گرفته و قابل اتکا 

است؟ 
 ITکنترل‌های حسابرسی

بس��یاری از صاحب نظ��ران تلاش 
می‌کنن��د تا کنترل‌های حسابرس��ی را به 
حوزه‌ه��ای متعددی تقس��یم‌بندی کنند. 
برخی کارشناس��ان حسابرس��ی  ITدر 
حوزه‌ی بیم��ه‌ی اطلاعات، بیان می‌کنند 
ک��ه صرف‌نظر از نوع حسابرس��ی اجرا 
شده، س��ه نوع کنترل اصلی در حیطه‌ی 
حسابرس��ی  ITوجود دارد؛ کنترل‌های 
امنیتی، کنترل‌های دسترسی و کنترل‌های 

 .IA
 در س��ـطــح 
می‌توان  اساس��ی‌تر 
نش��ان داد ک��ه این 
کدام  ه��ر  کنترل‌ها 
ش��امل سه سطح از 
کنترل‌های پایه‌ای‌تر 
است: کـنتـرل‌های 
کننده/  پیش��گیری 
حفاظتی، کنترل‌های 
و  کـشف‌کـنـنـده 
اصلاح  کـنترل‌های 

کننده/ واکنشی.
در س��طح اول، 
کنترل‌های پیشگیری 
کـننـده/حـفاظتی 
حـوزه‌ی گسترده‌ای 
داش��ته و تاکید آن 
بر انطباق رفتارها با قوانین پذیرفته شده 
می‌باشد. به عنوان مثال، یک مجموعه از 
قوانین حس��ابداری عمومی تعریف شده 
اس��ت که باید به ط��ور عمومی همه‌ی 
ش��رکت‌های بازرگان��ی آن را رعای��ت 
کنند. هر بخش��ی از شرکت باید به طور 
کلی پاس��خ‌گوی تطابق روش‌های مالی 
و حس��ابداری جاری به‌کارگرفته شده با 
قوانین پذیرفته ‌شده باشد. استانداردهای 
حسابداری و الزامات بورس را می‌توان 
ب��ه عنوان کنترل‌های پیش��گیری‌کننده یا 

حفاظتی نام برد. 
در سطح دوم، کنترل‌های کشف‌کننده 



74

هس��تند که اغلب ب��ه عنوان"کنترل‌های 
البته  حسابرس��ی" تلقی می‌ش��وند ک��ه 
لزومی‌ ندارد آنها را صرفاً به کنترل‌های 
حسابرس��ی محدود کنیم. هر عاملی که 
فعالیتی نظارتی را اجرا می‌کند، می‌تواند 
به عنوان یک کنترل کش��ف‌کننده تلقی 
ش��ود. در واقع یک��ی از کنترل‌هایی که 
ش��رکت‌ها باید ع�الوه ب��ر کنترل‌های 
حفاظتی انجام دهند، این اس��ت که باید 
نتای��ج مالی خ��ود را به وس��یله‌ی یک 
حسابدار رسمی مستقل مورد حسابرسی 
ق��رار دهد. در حقیقت هر حس��ابرس به 
عن��وان یک کنت��رل کش��ف‌کننده عمل 
می‌کن��د. اگر س��ازمان مورد رس��یدگی 
به ط��ور عموم��ی از قوانی��ن مربوطه‌ی 
حسابداری پیروی کرده باشد، حسابرس 
باید بتواند ایرادات جزئی را که موجب 
می‌ش��ود برخی از کنترل‌های شرکت به 
ط��ور کارا و موثر عمل نکند شناس��ایی 

کند.
س��طح س��وم کنترل‌های حسابرسی 
اصلاح‌کننده/ کنترل‌ه��ای  IT، ش��امل 

واکنش��ی اس��ت. این کنترل‌ها در پاسخ 
ب��ه کنترل کش��ف‌کننده واکنش نش��ان 
می‌دهند. پاس��خ‌دهی از چنین طریقی در 
واقع نقش آگاهی‌بخش و تصحیح‌کننده 

را ایفا می‌کند. کمیته‌ی حسابرس��ی یک 
شرکت مورد بررسی و یا خود مقام ناظر 
بورس می‌توانند ب��ر مبنای گزارش‌های 
ایج��اد ش��ده به وس��یله‌ی حسابرس��ان 
مس��تقل، برخی از اعم��ال اصلاح‌کننده 
را انجام دهن��د. از این رو می‌توان آن‌ها 
را به عن��وان کنترل‌های اصلاح کننده یا 

واکنشی به حساب آورد.
حال ممکن اس��ت این سوال مطرح 
ش��ود ک��ه وقت��ی س��ازمان‌های تحت 
حسابرس��ی IT، با مشکلاتی مثل تحمل 
برخ��ی زیان‌ها یا خطر کش��ف رمزهای 
اینترنت��ی و س��ایر مس��ایل امنیتی در در 
محیط فن‌آوری اطلاعات قرار می‌گیرند، 
شرکت‌هایی که فاقد کنترل‌های مناسب 
ب��رای این محیط هس��تند، بای��د از چه 
کنترل‌هایی اس��تفاده کنن��د؟ در حقیقت 
نمی‌ت��وان راهکاری عام برای پاس��خ به 
این س��وال داد، اما می‌توان به طورکلی 
گفت ک��ه آن‌ه��ا الزاما باید از هر س��ه 
س��طح کنترل‌های مربوط به حسابرس��ی 
 IT )پیش��گیری‌کننده، کش��ف‌کننده و 

واکنشی( استفاده کنند.
نتیجه‌گیری

ب��ا ورود فن‌آوری‌های جدید IT به 
تجارت، تغییرات عظیمی در حسابرسی 

 ITب��ه وجود آمده اس��ت. ام��روزه که 
در بسیاری از ش��رکت‌ها از سیستم‌های 
داده‌ها  الکترونیک��ی  پ��ردازش  مختلف 
اطلاع��ات  پ��ردازش  ب��رای   )EDP)
حس��ابداری اس��تفاده می‌کنند، تنها راه 
بررس��ی و اعتبارده��ی ب��ه گزارش‌ها، 

حسابرسی IT است.
 در واق��ع ای��ن فن‌آوری‌ه��ا باعث 
در اختی��ار ق��رار دادن اطلاعات به‌روز 
حس��ابداری برای کاربران شده است. از 
این رو، کاربران با دسترسی به اطلاعات 
به‌روز ش��رکت‌ها ش��اید دیگر علاقه‌ی 
چندانی به اطلاعات تاریخی و اظهارنظر 
باش��ند.  نداش��ته  حسابرس��ان  ادواری 
بنابراین می‌توان گفت که پیش��رفت‌های 
را   IT ب��رای حسابرس��ی  تقاض��ا   IT

افزایش داده است.
 از این رو، حسابرس��ان مس��تقل که 
نقش اصلی‌ش��ان اعتباردهی به اطلاعات 
حس��ابداری است، برای ارائه‌ی خدمات 
حسابرسی به‌روز در خصوص داده‌های 
الکترونیک��ی حس��ابداری و نی��ز برای 
جمع‌آوری و آزمون اطلاعات حسابداری 
و افزای��ش کارای��ی در حسابرس��ی به 
رو  اطلاع��ات  ف��ن‌آوری  حسابرس��ی 

آورده‌اند. 
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