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در دهه‌هــای اخیر زمینه‌ی پژوهشــی محققان دانشــگاهی در بــاب جنبه‌های عملی 
حسابداری مدیریت کم‌رنگ شده است. به گونه‌ای که به‌تدریج جنبه‌های کاربردی تحقیق 
رو به فراموشی گذاشته است. در کشور ما نیز این پدیده همچون سایر کشورها رایج بوده 
است. در چند دهه‌ی اخیر شاهد بوده‌ایم که حسابداری مدیریت بیش از پیش در دانشگاه‌ها 
مطرح شده اســت. این امر اعتبار دانشگاهی حسابداری را افزایش داده است. بنابراین، به 
معنای آن است که پژوهشگران دانشگاهی جنبه‌های کاربردی این دانش و همچنین مسایل 
و موضوعاتــی را که ارتباط مســتقیمی با عمل دارد نادیده گرفته‌انــد. این مقاله به دنبال 

روشن‌ساختن دلایل این کمبودهای تحقیقی در این زمینه است.

جعفر فیضی 

مدرس دانشگاه 

هانی قاروی آهنگر

گروه حسابداری موسسه آموزش عالی کار واحد خرمدره

مجتبی اکبرپور

دانشجوی دکتری حسابداری دانشگاه بابلسر

فاصله‌ی نظریه و عمل در 
پژوهش‌های حسابداری مدیریت
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مقدمه
پديــده‌ی جهاني‌ســازی و افزايش 
پيچيدگي‌هاي تجاري، به همراه پيشرفت 
چشــمگير فناوري، به توسعه‌ی مفاهيم 
منجر  مديريت  روش‌هاي حسابداري  و 
شــده كه به كنترل هزينه‌هاي ســازماني 
در دنياي رقابتي امروزي كمك فراواني 
مي‌کند؛ بــرای مثال مي‌توان به كشــور 
ژاپن اشــاره كرد، كشــوري كه با درك 
صحيح جايــگاه هزينه و فلســفه‌ی ‌آن 
و يافتــن چگونگــي راه‌حــل مســایل 
مديريتی و كاهش آن، كه با اســتفاده از 
فناوری‌های حســابداري مديريت ميسر 
شــده‌اند، به گونه‌اي معجزه‌آســا عمل 
 كرده است. بدون تردید، اين موفقيت در 
نتيجه‌ی تعامل صحيح نظریه و عمل بوده 

است.
حسابداري مديريت شامل طراحي و 
استفاده از اطلاعات مالي و غير مالي در 
داخل سازمان تجاري است كه در آن به 
نيازهاي اطلاعاتي استفاده‌کنندگان داخلي 
توجه و ســعي می‌شــود به مديريت در 
راستاي دستيابي به اهداف سازمان یاری 
شــود. با توجه به اينك‌ه محيط تجاري 
حاكم بر سازمان‌ها هيچ‌گاه ايستا نیست 
و دایماً در حال تغيير است، حسابداري 
مديريــت نيز بــراي حفــظ كارايي و 
اثربخشي خود در جهت ايفاي مسئوليت 
خويش بايد دایماً پویا باشــد؛ زيرا اگر 
حســابداري  سيســتم  تدريجي  تكامل 
مديريت از ســير تحول و تكامل محيط 
تجــاري حاكم بر ســازمان‌هاي تجاري 
عقب بيفتد و با ايــن تغييرات هماهنگ 
نشود، عملكرد حســابداري مديريت نه 
تنها در راســتاي دستيابي سريع‌تر و بهتر 
به اهداف ســازمان نخواهــد بود، بلكه 
باعث كندي و يا حتي انحراف ســازمان 
در جهت دستيابي به اهداف خود خواهد 

شد )شباهنگ، 1384(.

عمــل  در  مدیریــت  حســابداری 
انضباط‌گرا اســت، بــا روش‌هایی برای 
کمک به مدیران در برنامه‌ریزی و کنترل 
زمــان ســروکار دارد، و این‌که روش‌ها 
چه‌گونه مؤثر واقع می‌شوند، و آیا ارتباط 
بین نظریه و عمل، منافع استفاده‌کنندگان 
روش‌های حسابداری مدیریت را تأمین 
می‌کند. )Helden et al., 2010(. برخي 
حسابداران، حسابداری مديريت را كي 
رشته‌ی كاملًا عملي مي‌دانند و هيچ‌گونه 
رابطه‌اي بين عمل حسابداري مديريت و 
مباني نظری آن تصور نمی‌کنند. در حالی 
‌که هيچ رشته‌ی عملي‌ای نمي‌تواند بدون 
پشــتوانه‌هاي نظري مســتحكم و هيچ 
نظریــه‌ای نمی‌تواند بــدون كاربردهاي 

عملي مفيد و مؤثر باشد. 
اخيــر،  ســال‌هاي  در  ازایــن‌رو، 
مباني  به تدوين  انديشمندان حسابداري 

اهتمام  مديريت  براي حسابداري  نظري 
كرده‌انــد. آن‌هــا در پژوهش‌هاي خود 
عمدتاً از نظریه‌هاي روان‌شناسي، اقتصاد، 
احتمالات، تاريخ و جامعه‌شناســي بهره 

برده‌اند.
در  احتمالــي  فاصلــه‌ی  وجــود 
حســابداري مديريــت ميــان نظريه و 
عمــل، ممكن اســت بيان‌گر آن باشــد 
كه استادان دانشــگاه آخرين روش‌ها و 
مفاهيم حســابداري مديريت را آموزش 
نمي‌دهند و يا مفاهيم و روش‌هاي سنتي 
را از برنامه آموزشي خود حذف كرده‌اند 
 Novin & Sedge, 1990; Scapens,(
1983(. درس حســابداري مديريت به 
عنوان كي واحد درســيِ بحث برانگيز 
طي چند دهه‌ی اخير مطرح بوده است. 
سرفصل‌هايي  درس چه  اين  به‌راســتی 
را بايــد پوشــش دهد و نيــز آيا در آن 
فاصلــه‌اي بيــن نظريه و عمــل وجود 
با  ندارد؟ )نوروش و مشایخی، 1384(. 
این همه، با توجه به نياز مبرم سازمان‌ها 
و جوامع به حسابداري مديريت و رشد 
و تكامل اين حرفه در طول تاريخ براي 
حل مشكلات، حســابداري مديريت با 
سرعت بيشتري در آینده توسعه خواهد 

یافت )نمازی، 1387(. 
عدم توجه پژوهشــگران به موضوع 
عملی حاکی از چیرگی این باور است که 
ارتباط نظریه‌ی حسابداری مدیریت را با 
عمل امری نسبتاً مهم تلقی نمی‌کنند. به 
نظر می‌رسد جوّ معاصر ملاحظات عملی 
را برای دانشــگاهیان کاهش داده است. 
در این مقاله، دلایل خلق چنین شرایطی 
را بررسی و همچنین در این مورد بحث 
خواهیم کرد که حســابداری مدیریت به 
شــرطی می‌تواند به امــور عملی و فنی 
محوریت دهد که بتواند فاصله‌اش را با 
 Gudrun et al.,( علوم دیگر حفظ کند

 .)2010
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پیشینه‌ی نظری
در چنــد دهــه‌ی اخیــر، رشــدی 
چشــم‌گیری در تحقیقات حســابداری 
مدیریــت و نظریه‌هــای مرتبــط با آن 
وجود داشته است. این رشد صرفاً فقط 
رشــد کمّی نبوده، بلکه همچنین شامل 
گسترده‌شــدن در موضوعات تحقیقی و 
نظریه‌های مختلفی است که پژوهشگران 
مورد اســتفاده قرار داده‌اند. به‌رغم این 
رشد، تمایل بسیار ناچیزی در زمینه‌های 
تحقیقات عملی مشــاهده شــده است. 
این تحقیقات شکل شناسایی، توسعه و 
ارتقای راه‌حل‌هایی برای مسائل عملی را 
داشته که در مراحل اولیه در بررسی‌های 
موردی حل‌ناشده مانده بودند. در نتیجه 
ایــن امــر را می‌توان در امتــداد تکامل 
فرایند تحقیق و توســعه دانست. برخی 
بــا تأيكد بــر فاصله‌ی نظريــه و عمل 
روش‌های  مديريــت،  حســابداري  در 
پيچيــده‌ی رياضي در اين زمينه را مورد 
انتقاد قرار داده‌اند و به كاربرد محدود آن 
در عمل اشاره ميك‌نند. ازجمله با اشاره 
به ايــن موضوع كه شــاغلان در حرفه 
بايد مناســبت و ارتباط اين مطلب را در 
عمــل درك كنند، بر توجه آنان به نتايج 
پژوهش‌هاي دانشــگاهي تأيكد می‌شود. 
دانشگاهي در  اغلب تحقيقات  درنتیجه، 
زمينه‌ی حســابداري مديريت بايستي به 
شكلي طراحي و اجرا شود كه در نهايت 

براي حرفه مفيد واقع شود. 
از ســوی دیگر، به پیشــرفت کند 
مديريت طي سال‌  مفاهیم حســابداري 
1925 تا اواســط دهه‌ی 1980 اشــاره 
مي‌شود. در این دوره، اغلب دانشگاهيان 
مثال‌های  به‌جــاي  تحقیقــات خود  در 
تأيكد  اقتصــادي  مدل‌های  بــر  واقعي، 
دارنــد، كه آن هم منجر بــه فاصله بين 
نظريه و عمل شده اســت. این انتقاد با 
ايجــاد چندين مفهوم و روش جديد در 

حســابداري مديريــت از اواخر دهه‌ی 
1980 تا اوايل دهه‌ی 1990 داراي اعتبار 
بيشتري شــد. از جمله‌ی آن‌ها مي‌توان 
به هزينهي‌ابي بــر مبناي فعاليت، ارزيابي 
متوازن و ارزش افزوده اقتصادي اشــاره 

.)Cooper & Kaplan, 1988( کرد
ادوارد و امانوئل انتشارات دانشگاهي 
را در دو مجله‌ی حســابداري بررســي 
كردند و براي اولويت‌بندي سرفصل‌هاي 
حســابداري مديريت، از شاغلان حرفه 
نظرسنجي کردند. نتايج نشان می‌داد كه بين 
نظریه و عمل، فاصله وجود دارد و دليل 
آن تأيكد دانشگاهيان بر چارچوب نظري 
است، به‌جاي ابعاد سازماني و اجتماعي. 
نظرات شاغلان حرفه نيز حاكي از آن بود 
كه بهتر است تحقيقات دانشگاهي ارتباط 
بيش‌تري با مســائل عملي داشــته باشد. 

)Edwards & Emmanuel, 1990(

كيــي از بزرگ‌ترين مباحث انتقادي 
كه در سال‌هاي اخير به‌ویژه آمركيايي‌ها 
مطــرح کرده‌اند اين اســت كه آموزش 
کنوني حســابداري مديريت قادر نيست 
كه همواره براي شاغلان در حرفه مناسب 
تلقی شــود. در واقع پيشــرفت فناوري 
باعث افزايــش پيچيدگي در واحدهای 
اقتصادی جدید شــده اســت و اين امر 
منجر به ناكامي دانشــگاهيان در تربيت 
مناســب دانش‌آموختگان حسابداري در 
صورت عدم تغيير در برنامه‌ی درســي 
شــد.  خواهد  مديريــت  حســابداري 
 Albrecht & Sack, 2000; French(

)& Coppage, 2000
طي مطالعه‌اي در زلاند نو، فاصله‌ی 
ادراكــي بين دانشــگاهيان و شــاغلان 
در حرفــه‌ی حســابداري مديريت در 
مــورد ســرفصل‌هاي آموزشــي و نيز 
مهارت‌هــا و قابليت‌هاي مورد نياز براي 
دانش‌آموختگان اين رشــته بررسی شده 
است. نتايج مطالعه حاكي از فاصله بين 
نظرات ايــن دو گروه بود، به طوري كه 
تأيكد شــاغلان در حرفــه بر روش‌هاي 
ســنتي حســابداري مديريت بــود، در 
حالــي كه دانشــگاهيان بــر روش‌ها و 
مفاهيم جديد تأيكد داشــتند. از ســوي 
ديگر هــر دو گــروه تقریبــاً در مورد 
مهارت‌هــا و قابليت‌هاي مورد نياز براي 
دانش‌آموختگان اين رشــته توافق نسبي 

)Hawkes & Tan, 2003( .داشتند
در تحقیقی دیگر تأثير نيازهاي افراد 
شــاغل در حرفه‌ی حسابداري مديريت 
بر آموزش آن در دانشــگاه‌های آفريقاي 
جنوبي بررســی شــد. نتايج اين مطالعه 
حاكي از آن بود كــه فاصله‌ی انتظاراتي 
متفاوتي از آموزش حسابداري مديريت 
بين دانشگاهيان و افراد شاغل در حرفه 
وجــود دارد. همچنيــن نتیجه شــد كه 
نيازهاي افراد شــاغل در مورد حرفه هم 
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از لحاظ علمي و هم از لحاظ مهارت‌ها و 
قابليت‌هاي فردي، بر آموزش حسابداري 
مديريــت در آفريقاي جنوبي تأثير دارد. 
علاوه بر ايــن، مجموعه‌ای از مهارت‌ها 
و قابليت‌هاي حرفــه‌اي مورد نياز براي 
دانش‌آموختگان حســابداري مديريت و 
نيز سرفصل‌هاي آموزشي قابل‌افزودن به 
 Jacobs,( .برنامه‌هاي قبلي ارائه مي‌شود

)2004
در پژوهشی دیگر، ميزان استفاده از 
بررسی  مديريت  ابزارهاي حســابداري 
شــده اســت. هفت ابزار مورد مطالعه 
شامل تجزيه و تحليل نقطه‌ی سربه‌سر، 
هزينهي‌ابي بر مبنــاي فعاليت برنامه‌هاي 
دانشــگاهی، هزينهي‌ابي بر مبناي فعاليت 
برنامه‌هــاي غیردانشــگاهی، هزينه‌هاي 
تصميم‌گيــري  الگوهــاي  و  مربــوط 
ســرمايه‌گذاري،  بازده  تحليــل  درآمد، 
تحليل انحرافات و حســابداري سنجش 
مسئوليت بود. بر اساس نتايج اين تحقيق 
شيوه‌هاي هزينه‌هاي مربوط و مدل‌های 
انحرافات  تصميم‌گيري درآمــد، تحليل 
و تحليــل نقطه‌ی سربه‌ســر، بيش‌ترين 
ميانگين كاربرد و اثربخشي را نسبت به 
داشت. همچنين مشكلات  ابزارها  ساير 
مربــوط به پذيــرش ابزارهــاي جدید، 
مســئله‌ی هزينه و فایــده‌ی به‌کارگیری 
زبــده‌ی  نيــروي  كمبــود  و  ابزارهــا 
 انســاني جزو مهم‌ترین موانع اســتفاده 
از اين شــيوه‌ها شناسايي شد و عواملي 
داشــتن  و  آمــوزش  تجربــه،  چــون 
گواهينامه‌هــاي تخصصي حســابداري 
مديريــت در عــدم كاربــرد ابزارهاي 
است.  بوده  مؤثر  مديريت  حســابداري 

)Margaret, 2005(
نظریه  نقش  مقالــه‌ای  در  همچنین، 
در حســابداری مدیریت بررســی شده 
است. براین اســاس، در علوم کاربردی 
مانند حســابداری مدیریت نظریه‌ها باید 

توضیحاتــی برای فعــالان در این زمینه 
مانند مدیران، سازمان‌ها و جامعه فراهم 
آورند. در این مقاله توسعه‌ی نظریه‌های 
حســابداری مدیریت مورد بررسی قرار 
گرفته و در نهایت نتیجه شــده است که 
نظریه و عمل در حســابداری مدیریت 
از هــم فاصله گرفته‌انــد و آن‌چنان که 
باید بین آن‌ها هماهنگــی وجود ندارد. 

)Malmi & Granlund, 2009(
فاصله‌ی بین دانشــگاهیان و فعالان 
حســابداری مدیریت بخش عمومی در 
کشــور هلند در پژوهش دیگری مورد 
بررسی قرار گرفته و این نتیجه به دست 
آمده که فاصله‌ی دانشــگاهیان از عمل 
و نیاز به مشــارکت آن‌هــا در تحقیقات 
ســنتی عملی یا مقالات منتشره در قبل 
می‌تواند برای تعامل محدود مجموعه‌ای 
از مســائل حســابداری مدیریت تبیین 

شود. فعالان با ســؤالات بسیار اساسی 
در مورد مدیریت کارآمد مواجه هستند، 
بنابراین آن‌ها نیازی به اطلاعات در مورد 
آخرین نــوآوری ندارنــد. تکنیک‌های 
شرکت‌های  جدید  مدیریت  حسابداری 
توســعه‌یافته‌ی محلــی به عنــوان مثال 
مقایسه‌ی دانشگاه و سیستم‌های مدیریت 
هزینه‌ها برای دولت‌های محلی اســت. 
این پژوهش بر این باور است که چنین 
تکنیک‌هایی نیازمند تطابق بســیار برای 
چارچوب شــرکت‌های هلندی اســت. 

)Helden et. al, 2010(

مطالعات داخلی
در تحقیقی سیر تکاملی حسابداری 
مدیریت بررســی و ایــن واقعیت بیان 
می‌شــود که به‌رغم تغییرات فناورانه و 
تحولات اقتصادی دهه‌ی گذشــته، این 
شــاخه از دانــش حســابداری اگر چه 
فرازوفرود‌هایی را پشــت ســر گذاشته 
اســت، لیکن روش‌های مورد اســتفاده 
چشــمگیری  پیشــرفت‌های  از  آن  در 
برخــوردار نبوده اســت. در این تحقیق 
این نتیجه به دســت آمد که حسابداری 
به  پاســخگویی  منظــور  به  مدیریــت 
نیازهای موجــود، می‌باید به موضوعات 
عوامل انســانی و رفتــاری و نقش این 
عوامــل در مدیریت بیش از پیش توجه 
کند. یکی از پیش شرط‌های پاسخ‌گویی 
ارتقای صلاحیت  نیازهای موجــود،  به 
حرفه‌ای و اخلاقی حسابداران مدیریتی 

است. )نمازی، 1378(
و  نيازهــا  دیگــری  تحقیــق  در 
حســابداري  آموزشــي  اولويت‌هــاي 
مديريت بررســی شده و هدف از انجام 
اين پژوهش پاســخ به اين ســؤال بود 
كه آيــا در مورد نيازهــا و اولويت‌هاي 
آموزشي حســابداري مديريت در ايران، 
دانشــگاهيان و  بيــن ديدگاه  فاصله‌اي 
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شاغلان در حرفه وجود دارد يا خير؟ بر 
این اساس نتايج تحقيق حاكي از وجود 
فاصله بين ديدگاه‌هــاي دو گروه مورد 
مطالعــه در مورد مفاهيــم و روش‌هاي 
است.  مديريت  پيشرفته‌ی حســابداري 

)نوروش و مشایخی، 1384(
همچنیــن، در تحقیقی حســابداری 
مدیریت یکــی از عوامل اثــر گذار بر 
افزایش کارایی واحدهای تجاری معرفی، 
و بیان می‌شــد که با گســترش جوامع 
نيز گسترش  بازارهاي تجاري  بشــري، 
يافتــه و واحدهاي تجــاري بزرگ‌تر و 
متعــددي پديد آمده‌اند و بــه رقابت با 
كيديگــر مي‌پردازند، در اين شــرايط، 
مديــران در راســتاي افزايــش كارايي 
واحدهاي تجاري تلاش‌هاي بيشتري را 
صرف می‌کنند و بدين منظور اطلاعات 
مــورد نياز خود را معمولاً از ســه منبع 
عمــده‌ی اقتصاددان‌ها، تحليل‌گران مالي 
و حســابداران مديريت تأمین ميك‌نند. 

)مهراني و نونهال نهر، 1386(
در تحقيق دیگری موانع به‌کارگیری 
كيــي از مفاهيم حســابداري مديريت 
)هزينهي‌ابــي هــدف( در شــركت‌هاي 
پذيرفته شــده در بــورس اوراق بهادار 
تهران مورد بررســي قــرار گرفت. در 
این تحقيق وجود زمينه‌هاي به‌کارگیری 
ايران بررســی شــد.   اين سيســتم در 
موانع بررسي شــده در اين تحقيق پنج 
عامــل قيمت‌گذاري هــدف، تمركز بر 
مشتري، روحيه‌ی كار گروهي، هزينهي‌ابي 
بــر مبنــاي فعاليت و مهندســي ارزش 
بودند و نتايج تحقيــق حاكي از آن بود 
 كه فقدان هر كــدام از عوامل بالا مانعي 
بــراي به‌کارگیری اين مفهــوم در ايران 
اســت. )دســتگير و عربي‌ار محمدي، 

)1389
در نهايــت، از آن‌جــا كــه بحــث 
حســابداري مديريت در ايران پیشینه‌ی 

اندکــی دارد، در اين زمينه در كشــور 
مطالعات زيادي صورت نپذيرفته است. 
در بیشتر تحقیقات حسابداری، توسعه‌ی 
حســابداری عملی به‌مثابــه یک هدف 
نیســت. چرا باید این چنین باشــد؟ آیا 
در این شــکاف ارتباط بین تحقیقات بر 
مبنــای نظریه و عمل مهم بوده اســت؟ 
برای پاسخ گفتن به این سؤال باید حالتی 
را در نظــر بگیریم که در آن تحقیقات و 
نظریه‌های حســابداری مدیریت توسعه 

یافته باشد.

علوم اجتماعی
از دهه‌ی 1960 به بعد حســابداری 
به عنــوان یک علم اجتماعی شــناخته 
 .)Ryan et al., 2002( شــده اســت
اساساً این امر به علت تأکید محققان بر 
روی تجربه‌گرایی بوده اســت. سلطه‌ی 

پوزیتویســم در آمریکا و رشد مطالعات 
موردی تفســیری بر مبنــای تحقیقات 
پیمایشــی در حســابداری مدیریت در 
سراسر اروپا، نشان‌دهنده‌ی پیشرفت‌های 

دانشگاهی در حسابداری است. 
در طول این فراینــد ارتباط اولیه‌ی 
حســابداری مدیریــت بــا اقتصــاد به 
طــور مداوم گســترش یافته اســت تا 
علــوم اجتماعی مانند جامعه شناســی، 
روان‌شناسی و مطالعات سازمانی را شامل 
شــود. این پیشــرفت‌های میان‌رشته‌ای 
دانشــگاهیان  معتبــر  دســتاورد‌های 
حســابداری را تأیید می‌کنــد. این نوع 
گرایش‌هــا در تحقیقــات حســابداری 
امــروزه جای تعجــب نــدارد و برای 
دانشگاهیان این رشته جایگاهی والا در 
محیط اقتصادی فراهم می‌آورد. این نوع 
بین محققان  گرایش‌ها همچنین شکافی 
حسابداری و فعالان در این رشته فراهم 
مــی‌آورد. از منظر یک علــم اجتماعی 
حســابداری  تحقیقات  اولیــه‌ی  هدف 
تشــریح و درک رفتار حسابداران است. 
در طرح‌های تحقیقی بیش‌تر دانشگاهیان 
نهــادی  چارچــوب  در  حســابداری، 
موردنظــر، تغییرات یا اصــاح رفتار از 
 Gudrun et( .اولویت برخوردار نیست

)al., 2010
اجتماعــی  موقعیــت  پذیــرش   
با  مدیریت  پژوهشــگران حســابداری 
کاهــش در رویه‌های تحلیــل بنیادی و 
منطقی همراه بوده است. تناقضی که در 
این جا به وجود می‌آید بســی قابل‌تأمل 
است که تشدید تمرکز تحقیق از طریق 
تجربه‌گرایی، در آنچه که در عمل اتفاق 
می‌افتــد بــه تحقیــق در خروجی‌هایی 
منجر می‌شــود که فعالان آن‌ها را مرتبط 
نمی‌یابند. به نظر نمی‌رسد نظریه و عملی 
که در این جا برای تجربه‌گرایی استفاده 
می‌شــود بتواند عمل را به شــیوه‌های 
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عملی که شامل ارزش‌هایی برای اهداف 
تحقیق ‌باشد تشریح کند. 

نظم اجتماعی- تکنیکی
کمکی  چه  حسابداری  پژوهشگران 
بــه تحقیقات حســابداری  می‌تواننــد 
بکند که جامعه‌شناســان، اقتصاددانان و 

فیلسوفان قادر به آن نیستند؟
ماهیــت  ایــن ســؤال در  پاســخ 
اجتماعــی ـ فنی حســابداری مدیریت 
اســت. رفتارهای حســابداری شــامل 
کنش‌های متقابل بین افراد و تکنیک‌های 
حســابداری اســت. در صورتی که این 
تکنیک‌های حســابداری به‌درستی درک 
نشود و پژوهشــگران به اندازه‌ی کافی 
آن را تشــریح نکنند، توصیفات رفتاری 
و  ناقص  احتمالاً  تحقیقــیِ  فعالیت‌های 
گمراه‌کننــده خواهند بــود. این جنبه‌ی 
تکنیکی علم اســت که به پژوهشگران 
پژوهشگران  مشــابه  مزیتی  حسابداری 
علوم اجتماعی می‌دهد و آن‌ها را قادر به 
تشــریح رفتارهایی می‌کنند که در انجام 
آن توانایــی دارند. بــدون توجه کافی 
ماهیت حســابداری  تکنیکی،  محور  به 
پژوهش از دست می‌رود. این پژوهش‌ها 
ممکن است به طور صحیح در تحقیقات 
علوم اجتماعی یا علوم دیگر طبقه‌بندی 
شــوند و ماهیــت آن‌ها امــکان تجویز 
مسئله‌ســاز خواهد  بســیار  را  تکنیکی 
کرد. در تــاش برای به‌دســت آوردن 
اعتبار برای علوم اجتماعی، پژوهشگران 
دانشگاهی حســابداری ممکن است در 
بســیاری از موارد تا حدودی محوریت 
تکنیکی موضوعات‌شان را نادیده گرفته 
باشــند. این امر تفسیر کامل معانی نتایج 
و روش‌هایی را که تحقیقات حسابداری 
و عمل بــا هم مرتبط می‌شــوند نادیده 

می‌گیرد.
در صورتی که پذیرفته شود تحقیقات 

حسابداری باید بر مبنای تکنیکی بنا نهاده 
شــود، پس باید از نشــریات تحقیقات 
حســابداری انتظار داشــت که مملو از 
توصیفات گســترده و غنی از تحقیقات 
عملی باشــند کــه جنبه‌هــای تکنیکی 
حســابداری را مورد توجــه قرار دهند. 
اما در بسیاری موارد چنین نیست. برای 
مثال زمانی که بودجه‌بندی یا هزینه‌یابی 
بر مبنای ســنجش عملکــرد در کانون 
مطالعه قرار دارد، فقط مطالب محدودی 
در مورد این رویه‌هــا در نتایج پژوهش 
مشــاهده خواهد شــد. ممکن اســت 
کاملًا درست باشــد که ماهیت رفتاری 
و اجتماعی حســابداری در تحلیل‌های 
گرفته  نادیده  عملی  تکنیک‌های  بنیادی، 
شده اســت که نوشــتارهای پژوهشی 
حســابداری را تحت سیطره دارد. با این 
حال، بحث در مــورد بیش‌تر تحقیقات 

علــوم اجتماعــی و بر مبنای فلســفی 
رویه‌های حسابداری کاملًا صحیح است. 
تحقیقات حسابداری مدیریت از تمرکز 
عمده بر روی تکنیک به تمرکز عمده بر 
روی اجتماع تغییر پیدا کرده اســت. به 
تحقیقاتی نیز بی‌اعتنایی شده که به دنبال 
متعادل کردن هر دو جنبه‌ای اســت که 
به همین دلیل ماهیت دنیای واقعی علم 

حسابداری را بازتاب می‌دهد.

پژوهش‌های تجربی
در  اصلــی  مراحل  یــک  نمــودار 
تحقیقات تجربی حسابداری مدیریت را 
نشان می‌دهد. ابتدا یک حوزه یا موضوع 
از پژوهش با شــواهد تجربی مناسب و 
کافی انتخاب می‌شــود. سپس شرایط و 
رفتار عملگرها بایــد از طریق توصیف 
مشــخص شــود. نظریه‌ها می‌توانند از 
طریق شواهد توصیفی توسعه داده شوند 
یا می‌توان از نظریه‌هــای وارداتی برای 

داده‌های گرد‌آوری شده استفاده کرد.

نمودار یک: مراحل تحقیقات تجربی 
در حسابداری مدیریت

نقش نظریه کمک به توضیح و تشریح 
آن چیزی اســت که به صورت تجربی 
اثباتی(.  )نظریه‌ی  اســت  کشف شــده 
هرگاه توضیحات متقاعدکننده باشــد به 
درک آن چیزی می‌انجامد که یافت شده 

شناسایی

توصیف

شرح

فهم

تعیین
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اســت. در حســابداری مدیریت بسیار 
نادر اســت که توضیحات و توصیفات 
عناصری کافی برای انتشــار پژوهش را 
فراهــم آورد. تبییــن و درک آن چیزی 
است که برای انتشارات دانشگاهی مورد 
نیاز اســت و این موارد به عنوان اهداف 
دانشگاهی است. هیچ  تحقیقات  اولیه‌ی 
نیازی به این امر نیست و هیچ الزامی از 
طرف ناشــران و داوران وجود ندارد که 
دستورالعملی  باید  تحقیقات حسابداری 
ایجــاد کند. ایــن موضوع بــه این معنا 
نیســت که هیچ پژوهشــی وجود ندارد 
که شــامل این مرحله‌ی آخر شود. انجام 
پژوهش‌هایی که کاربردی تلقی می‌شود 
یعنــی پژوهش‌هایی که منظــور از آن 
فراهــم آوردن توصیفاتی بــرای فعالان 
در عمل اســت، حتی ممکن است تأثیر 
منفی بر روی پژوهشــگران داشته باشد. 
نام یا عنوان پژوهش‌های از نوع مشورتی 
شــاید برای این نوع تحقیقات بســیار 
نزدیک باشــد. بنابراین بعُد توصیفی در 
تحقیقات حسابداری مدیریت بسیار نادر 
باقی می‌ماند و عموماً نیز انتشــار چنین 

پژوهش‌هایی الزامی نیست.
یکی از صاحب‌نظران حســابداری، 
حــوزه‌ی  در  انجام‌شــده  تحقیقــات 
چالش  بــه  را  مدیریــت  حســابداری 
کشــیده، اعتقاد دارد و استدلال می‌کند 
حســابداری  تجربی  "نوشــتارهای  که 
مدیریت نتوانسته است به بدنه‌ی دانش 
این رشته از حســابداری چیزی بیفزاید 
و ادبیات موضوعی حسابداری مدیریت 
تنها به توضیح شــیوه‌های عمل پرداخته 
و در ایجــاد و آزمـــون نظریه همچون 
حسابداری  تحقیقات  حوزه‌های  ســایر 
 Zimmerman,(."موفــق نبوده اســت
2001( وی استدلال می‌کند که "بیش‌تر 
تحقیقات تجربی حسابداری مدیریت از 
نوع اســتقرایی )توصیفی( است که این 

خود می‌توانــد به ناکامی این پژوهش‌ها 
در ارائــه و آزمون نظریه‌هــا بیانجامد". 
وی عــاوه بــر رویکرد اســتقرایی به 
مسئله‌ی پژوهش‌های تجربی حسابداری 
معلـــول  اســت  که ممکن  مدیریــت 
اطلاعات باشد، عامل‌های دیگری نظیـر 
انگیزه‌ی پژوهشــگران، استفاده از مبانی 
غیراقتصــادی، نبــود نظریه‌های تجربی 
قابل‌آزمون و تأکید حسابداری مدیریت 
بــر تصمیم‌گیری به جای کنترل را دیگر 
علت‌هــای ناکامــی تحقیقــات تجربی 

حسابداری می‌داند.

نقش نظریه در پژوهش‌های تجربی
یکی از علت‌های ناتوانی نوشتارهای 
تجربــی مدیریتی در خلــق دانش این 
است که هدف نوشــتارهای این حوزه 
در حســابداری آزمون نظری نیســت. 

هیچ‌گونــه نظریه‌ی اقتصــادی‌ای برای 
راهبــرد تحقیقات تجربی حســابداری 
مدیریت ایجاد نشده است. نظریه آن‌چه 
را که پژوهش می‌شــود توضیح می‌دهد، 
فرضیه‌های برگرفتــه را به طور تجربی 
آزمون می‌کند و آن‌چه را که هنوز مورد 
پژوهش قرار نگرفتــه پیش‌بینی می‌کند 
)شمس زاده، 1382(. شش علت به‌‌عنوان 
عوامــل ناکامی نوشــتارهای موضوعی 
تحقیق‌هــای تجربی حســابداری برای 
نظام‌مند گمانه‌زنی  یافته‌هــای  اندوختن 

می‌شود که این شش علت عبارتند از:
1( کمبود اطلاعــات قابل اعتماد و 

منسجم
نوشــتارهای  غیرنظری  رویکرد   )2

حسابداری مدیریت
3( تغییر انگیزه‌های پژوهشگران
4( چارچوب غیراقتصادی مبانی

تجربــی  نظریه‌هــای  کمبــود   )5
آزمون‌پذیر

امــر  روی  بیش‌تــر  تأکیــد   )6
تصمیم‌گیری به ‌جای کنترل

به نظر می‌رســد بزرگ‌ترین عاملی 
که باعث ناکامی تحقیقات حســابداری 
منسجم  اطلاعات  نبود  مدیریت شــده، 
درباره‌ی فعالیت‌های داخلی شــرکت‌ها 
اطلاعــات جامعی  اســت. هیچ‌گونــه 
بودجــه‌ای  سیســتم‌های  دربــاره‌ی 
قیمت‌‌گذاری  روش‌هــای  شــرکت‌ها, 
انتقالی, سیستم‌های حسابداری صنعتی و 
طرح‌های تخصیص هزینه و مانند آن‌ها 

وجود ندارد.
عوامــل این کمبود می‌تواند شــامل 

موارد زیر باشد:
دکتــرای  دانشــجویان  توجــه   .1
حســابداری به پژوهش‌های جلب شده 
اســت که سرشــار از اطلاعات است، 
مثل بازارهای ســرمایه، مالیات و پاداش 

جبران خسارت. 
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از مشکلات  پژوهش‌ها  داده‌های   .2
کاملًا شناخته‌شــده مثل پاسخ‌گویی‌های 
جانبدارانــه‌ی مســئولان و تعصب‌های 

پژوهشگران آسیب می‌بیند.
از  گرد‌آوری‌شــده  داده‌هــای   .3
شــرکت‌هایی‌ که پژوهشگران احتمالاً به 
آن‌ها دسترســی دارنــد، اغلب نمونه‌ای 
غیر تصادفی است. مثـلًا شرکت‌هایی که 
مشــکل دارند بیشتر مایل‌اند که محققان 
بــه اطلاعات آن‌ها دسترســی پیدا کنند 
تا شــرکت‌هایی که موفق‌تر هستند. زیرا 
شرکت‌های اخیر از این که شرکت‌های 
رقیب احتمالاً بــه اطلاعات اختصاصی 
آن‌ها دسترســی پیدا کنند نگران هستند. 
تا حدودی که پژوهشگران به اطلاعات 
اختصاصی دســت پیــدا کنند، پژوهش 
آن‌هــا تکراری نخواهد بــود و می‌توان 
بینش‌هایــی از این اطلاعات به دســت 

آورد )شمس زاده، 1382(.

اهداف پژوهش‌های تجربی
حسابداری  در  تجربی  پژوهش‌های 
مدیریت می‌توانــد به‌عنوان یک زنجیره 
تلقی شــود. از یک دیــدگاه، پژوهش 
به‌گونه‌ای طراحی شــود که  می‌توانــد 
رویه‌ها را همان‌گونه که در دنیای واقعی 
وجــود دارد درک ‌کنــد و توضیح دهد. 
در چنین پژوهش‌هایی هیچ هدفی برای 
تحــت تأثیر قــرار دادن رویه‌ها به مدد 
تحقیق وجود نخواهد داشت. فعالان تنها 
به عنوان هدف تحقیق تلقی خواهند شد 
و پژوهشــگران تحت تأثیر فشار توجیه 
یافته در شــرایط مرتبط عملیِ ضروری 
قــرار نخواهند گرفت. ایــن امر به این 
معنا نیســت که این نوع پژوهش‌ها هیچ 
 Gudrun( تأثیری بر جنبه‌ی عملی ندارد
et al., 2010(. بایــد امیــدوار بود که 
دستورالعمل‌ها برای عمل بر اساس درک 
مناســب و درست از رفتارها و شرایطی 

باشــد که با آن مرتبط هستند. سرانجام 
باید امیدوار بود که پژوهش‌هایی از این 
نــوع دارای ارتباط بــرای هدایت عمل 
باشــند. با این حال، نیاز بــه مهیا کردن 
یافته‌های پژوهشــی از این نوع است تا 
برای عمل  که دستورالعمل‌هایی  افرادی 
تجویز می‌کنند از آن استفاده کنند. برای 
مثــال، مطالعات نظریــه‌ی احتمالات به 
مدیریت  سیستم حسابداری  که  فعالانی 
خودشان را با سازمان‌های دیگر مقایسه 
می‌کننــد چه راهنمایــی می‌تواند انجام 
دهد؟ آیــا می‌تواند در شناســایی توان 
بالقــوه‌ی قدرت عملــی و یا ضعف‌ها 

کمک کند؟
پژوهش‌ها در تغییرات حســابداری 
مدیریت چه‌گونه به فعالان کمک می‌کند 
تا با چالــش تغییر سیستم‌شــان مواجه 
هســتند؟ آیا در مورد این‌کــه کارکنان 

چه‌گونه نســبت به سیستم واکنش نشان 
پیش‌بینی‌های  می‌توانــد  داد،  خواهنــد 

درستی انجام دهد؟ 
می‌توانــد  پژوهش‌هــا  ایــن  آیــا 
ارائــه کند کــه احتمال  فعالیت‌هایــی 
موفقیت را در تغییــرات افزایش دهد؟ 
به راهنمایی‌های عملی  تبدیل تحقیقات 
همچنان یک چالش اســت، زیرا فعالان 
فاقد زمان و مهارت برای انجام این کار 
است، به‌ویژه زمانی که با چالش ریاضی، 
تحقیقات  نظــری  و جنبه‌های  آمــاری 
حسابداری مواجه می‌شوند. این جنبه‌ها 
ممکن اســت تحقیــق را از نظر ماهیت 
علمی تقویــت کند ولی عــاوه بر آن 
می‌تواند دسترســی بــه آن را در خارج 
از محیط دانشــگاهی نیز تسهیل بخشد. 
مشــاغل دانشــگاهی همچنین می‌تواند 
به ایــن معنی باشــد که پژوهشــگران 
دانشگاهی انگیزه‌ای برای تجویز ندارند 
)مگر این‌که برای مثال یافته‌های تحقیق 
مرتبط با نشــان دادن تأثیــرات تحقیق 
باشــد(. تا زمانی که ســازوکاری برای 
مخاطب قــرار دادن این موضوع موجود 
نباشــد، تحقیقات و عمل در حسابداری 
مدیریت احتمالاً به صورت مستقل باقی 
بماند یعنی بدون هیچ ارتباطی یا کمکی 
به دســت فراهم‌آورنــدگان و کاربران. 
علاوه بر این، در صورتی که پژوهش را 
محققان دانشگاهی برای افراد دانشگاهی 
دیگر تهیه کنند، شــاهد یک دور بسته‌ی 
پژوهشی در جامعه‌ی دانشگاهی خواهیم 
بــود. در صورتی که توضیــح و درک 
به‌خودی‌خــود به‌عنوان هــدف انتخاب 
شــوند، توجیه پژوهش‌های حسابداری 
در خارج از جامعه‌ی دانشگاهی سخت 
خواهد بود و درپی‌آن ارزیابی مناســب 
معنــاداری یا اهمیت آن‌ها نیز ســخت 
نشان‌دهنده‌ی  نتایج احتمالاً  بود.  خواهد 
یعنی  اســت،  شــکاف کاربردی دانش 
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گزیده‌ی منابع

بیــن نظریه‌هــای فهمیدن و  شــکافی 
فهم آنچه که نیاز هســت انجام شــود. 

 )Solomons, 1965(
از ســوی دیگر استمرار پژوهش‌ها، 
در تحقیقــات مداخله‌گرانه‌ای قرار دارد 
که هــدف از آن‌ها به صورت مســتقیم 
یاری به توسعه و تغییرات در عمل است. 
در حالی که این امر پتانســیل‌هایی برای 
تجویز ارائه می‌دهد ولی دارای موقعیت 
معتبــر در مجموعــه‌ی پژوهش‌هــای 
و گروه کم‌شماری  نیســت  حسابداری 
از پژوهشگران حســابداری آن را دنبال 

می‌کنند. 
بر  مدیریــت  حســابداری  تأکیــد 
تصمیم‌گیری به جای کنترل کاملًا واضح 
است که سیستم‌های حسابداری، قواعد 

تصمیم‌گیری و کنترل هستند، اما بیش‌تر 
تحقیقات تجربی حسابداری مدیریت و 
ادبیات موضوعی این رشته، بر وظیفه‌ی 
 تصمیم‌گیــری یــا برنامه‌ریــزی تأکید 
می‌کننــد و تقریبــاً جنبــه‌ی کنترلــی 
می‌گیرنــد  نادیــده  را  حســابداری 

)شمس‌زاده، 1382(.

پیشنهادهای پژوهشی
برنامه‌های پژوهشــی که اخیراً برای 
پیشنهاد شده است  حسابداری مدیریت 
بــر روی تجربه‌گرایی علــوم اجتماعی 
و بین‌رشته‌ای تأکید داشــته‌‌اند. این امر 
زمینه‌هــای اکتســاب اعتبــار علمی را 
پرورش داده اســت. در دنیــای عمل، 
تمرکز بر یافتن رفتار بوده اســت که در 

برابر دریافت راهنمایی برای عمل است. 
نتایجی که از چنین پژوهش‌هایی گرفته 
می‌شود برای مطالعات بیش‌تر است، نه 
برای عمل. در نتیجه آموزه‌های به‌دست 
آمــده از تحقیقات، از رابط‌های نظری و 
بین رشــته‌ای آن، از برنامه‌ی تحقیقات 
حســابداری مدیریت نادیده گرفته شده 
است. این غیبت یک موضوع مهم است 
در صورتــی که هدف غایــی تحقیقات 
علوم اجتماعی بهبود زندگی اســت )به 
جــای این که به تبیین و توضیح ســاده 
بپردازد(. در صورتی که اهداف پیشــین 
پذیرفته شــود، حداقل  زندگی(  )بهبود 
یافته‌هــای تحقیــق و درک نظرات باید 
برای بهره‌مند شدن رویه‌های حسابداری 

مدیریت به‌کار گرفته شود.




