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 درآمدی
تعریف  بر 
 کیفیــت
 حسابرسی

بررســی  بــا  مقالــه،  ایــن  در   
کیفیــت  از  موجــود  تعریف‌هــای 
حسابرســی آغــاز می کنیــم و چارچــوب 
حسابرســی  کیفیــت  مبانــی  کلــیِ 
ســـپس  می دهیـــم.  تـوضیـــح  را 
شــاخص‌های کیفیــت حسابرســی مثــل 
شــاخص هــای ورودی، پــردازش و 
خروجــی را درتحقیقــات به‌اختصــار 
ارائــه می‌کنیــم. در پایــان، پیشــنهادهایی 
ارائــه  بعــدی  پژوهش‌هــای  بــرای 
خواهیــم کــرد. بایــد تــاش کــرد مراکــز 
ــش از  ــی بی ــای نظارت ــی نهاده پژوهش
ــر  ــش در ام ــی و پژوه ــه بررس ــن ب ای

کیفیــت حسابرســی بپردازنــد.
مقدمه

ــث  ــیار بح ــی بس ــت حسابرس از کیفی
ــدرت درک شــده اســت.  ــا به‌ن شــده ام
ــات  ــه از تحقیق به‌رغــم گذشــت دو ده
تعریــف  ســر  بــر  زمینــه،  ایــن  در 
نــدارد.  وجــود  چندانــی  توافــق  آن 
در آغــاز، بایــد توجــه داشــت کــه 
ــل بســیار  ــه عوام ــت حسابرســی ب کیفی
داشــته  بســتگی  می‌توانــد  زیــادی 
گــزارش  از  اســتفاده‌کنندگان  باشــد. 
حســابرس، خــود حسابرســان، ناظــران 
جامعــه‌ی  کل  و  قانون‌گــذاران  و 
گزارشــگری  فراینــد  در  ذی‌نفعــان 
ــی  ــی ممکــن اســت نظــرات متفاوت مال
ــته  ــی داش ــت حسابرس ــورد کیفی در م
نــوع  کــه  حــال  عیــن  در  باشــند، 
بــرای  مورداســتفاده  شــاخص‌های 
ــان  ــی یکس ــت حسابرس ــی کیفی ارزیاب
باشــند. اســتفاده‌کننده از گزارش‌هــای 

رابرت نیچل، گوپال کریشنان، لاری شفچیک و اوما ولوری
 ترجمه وتلخیص: امین رستمی معتمد  و مهدی اباذری گوشکی
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ــد  ــاور باش ــن ب ــر ای ــد ب ــی می‌توان مال
ــی  ــی یعن ــالای حسابرس ــت ب ــه کیفی ک
ــت حسابرســی  ــا اهمی ــف ب ــود تحری نب
و تعریــف کیفیــت بــالای حسابرســی را 
انجــام وظایــف لازم توســط حســابرس 
براســاس شــیوه‌های جــاری در شــرکت 
حســـابرسی  مؤسســـه‌های  بدانـــد. 
ــی را  ــالای حسابرس ــت ب می‌توانندکیفی
براســاس میــزان مؤثربــودن در برابــر 
چالش هــای بازرســی و یــا دعــاوی 
ــذاران  ــد. قانون‌گ ــی کنن ــی ارزیاب حقوق
بــالای  کیفیـــت  اســـت  ممکـــن 
ــه  ــی ک ــوان عامل ــه عن ــی را ب حسابرس
باعــث انجــام کار براســاس اســتانداردها 
می‌شــود مدنظــر قــرار دهنــد. ســرانجام 
آن کــه کیفیــت بــالای حسابرســی را بــه 
ــروز مشــکلات  ــی کــه از ب ــوان عامل عن
اقتصــادی بــرای شــرکت یــا بــازار 
داشــته  مدنظــر  می‌کنــد،  جلوگیــری 
ــای  ــه نگاه‌ه ــت ک ــی اس ــند. گفتن باش
متفــاوت، معیارهــای متفاوتــی ارائــه 

. می‌کنــد
ــه  ــت ک ــده‌آل آن اس ــه ای در حالی‌ک
تعریــف دقیقــی از کیفیــت حسابرســی 
ــن اســت کــه  ــم، واقعیــت ای ــه کنی ارائ
ــع  ــذاران و مراج ــگران، قانون‌گ پژوهش
حرفــه‌ای اغلــب توضیــح می دهنــد 
ــه  ــی »چ ــالای حسابرس ــت ب ــه کیفی ک
برحســب  مثــال،  بــرای  نیســت«، 
ــت  ــه کیفی ــتی‌هایی ک ــتباه‌ها و کاس اش
ــرای  ــد. ب حسابرســی را کاهــش می‌ده
هم‌پوشــانی دیدگاه‌هــای مختلــف و 
همچنیــن بــه منظــور آغــاز درک آن‌چــه 
ــد  ــب می‌توان ــت مناس ــاب کیفی در غی
چارچوبــی  ابتــدا  شــود،  پدیــدار 
ــی  ــت حسابرس ــوم کیفی ــری از مفه نظ
ــه  ــوب ب ــن چارچ ــم. ای ــه می‌کنی ارائ
شناســایی ویژگی‌هــای بنیــادی کیفیــت 

ــا  ــد. ب ــاری کن ــد ی ــی می‌توان حسابرس
نگاهــی کلــی آغــاز خواهیــم کــرد: 
ــت  ــه‌ای اس ــی حرف ــی خدمت حسابرس
کــه کارشناســان در پاســخ بــه نیازهــای 
قانونــی و اقتصــادی ارائــه می‌کننــد. 
تعریــف،  ایــن  گســترش  بــرای 
می‌توانیــم برخــی از ویژگی‌هایــی را 
ــی  ــت حسابرس ــر کیفی ــد ب ــه می‌توان ک

ــخص می‌کنیــم. ــد مش ــر باش مؤث
 *حسابرســی پاســخی بــه انگیزه‌هــای 
اقتصــادی در رویارویــی بــا ریســک 

اســت
 *خروجــی کار حسابرســی گــزارش 
پی‌آمــد  امــا  اســـت،  حسـابرســـی 
ــت.  ــاهده‌نادیدنی اس ــخص و مش نامش
حسابرســی  کیفیــت  حالی‌کــه  در 
می‌توانســت  مربـــوط  گـــزارش  و 
ــن  ــا پایی ــالا ی ــر ب ــت ب ــی دلال به طورکل
بــودن کیفیت حسابرســی داشــته باشــد، 
درک ریســک باقی‌مانــده بــه ســبب 
عــدم اطمینــان موجــود امکان‌پذیــر 

ــت.  نیس
ــتریان،  ــای مش ــبب ویژگی‌ه ــه س * ب
تیم‌هــای حسابرســی، زمان‌بنــدی کار 
ــی شــده وفرایندهــای  و ریســک ارزیاب
ــر کار حسابرســی از  ــتفاده ه ــورد اس م

دیگــری متفــاوت اســت.
*حسابرســی فعالیتــی سیســتماتیک و 

مبتنــی بــر فرایندهــا اســت.
بــه  فراینــد حسابرســی  *اجــرای 
ــش ومهــارت حسابرســان و  ســطح دان
ــه‌ای  ــد قضــاوت حرف ــی مانن موضوعات

ــتگی دارد. ــان بس آن

کیفیــت  کــه  داد  خواهیــم  نشــان 
ــی  ــای اساس ــه ویژگی‌ه ــی ب حسابرس
موجــود در هر کار حسابرســی بســتگی 
ــک  ــال، اگــر نتیجــه‌ی ی ــرای مث دارد. ب

غیرقابــل  انجام‌شــده  حسابرســی 
مشــاهده باشــد، دشــوار بتــوان کیفیــت 
نتایــج  حســب  بــر  را  حسابرســی 
مربوطــه تعریــف کــرد. در مقابــل، 
مشــاهده  قابــل  فراینــد حسابرســی 
ــر  ــای کار ه ــه ویژگی‌ه ــا ب ــت، ام اس
ــه  ــا توجــه ب مشــتری بســتگی دارد و ب
قضــاوت حرفــه‌ای مــورد اســتفاده برای 
چگونگــی  مــورد  در  تصمیم‌گیــری 
ــه  ــد ب ــد، بای ــودن فراین ــتماتیک ب سیس
ــترده‌تر  ــف گس ــود. تعری ــه ش کار گرفت
ــتماتیک  ــد سیس ــه فراین ــت ک ــن اس ای
ــه نحــو مناســبی انجــام شــده باشــد.  ب
ــت  ــود نخس ــاش می‌ش ــه ت در ادام
درک  و  ترکیــب  بــرای  چارچوبــی 
کیفیــت  بــا  مرتبــط  پژوهش‌هــای 
ــن  ــیم. ای ــعه بخش ــی را توس حسابرس
ــای  ــن ویژگی‌ه ــاط بی ــوب ارتب چارچ
اولیــه‌ی حسابرســی )مثــل انگیــزه هــا، 
یگانگــی، فراینــدی، عــدم اطمینــان 
مختلــف  جنبه‌هــای  و  قضــاوت(  و 
حسابرســی مثــل ورودی‌هــا، فرایندهــا، 
برقـــرار  را  مفاهیـــم  و  پی‌آمدهـــا 
می‌کنــد. مــا از رویکــرد کارت ارزیابــی 
متــوازن بــرای درک کیفیــت حسابرســی 

می‌کنیــم. اســتفاده 
ــد  ــه چن ــود را ب ــات موج دوم، مطالع
ارائــه‌ی  طریــق  از  و  مهــم  روش 
بررســی جامــع نوشــتارهای دانشــگاهی 
گســترش  حسابرســی  کیفیــت  از 

. هیــم می‌د
ــه شــناخت  ــا توجــه ب ــه ب ســوم آن‌ک
ــنهادهایی  ــی، پیش ــت حسابرس از کیفی
ــورد  ــم در م ــی ه ــات آت ــرای تحقیق ب
حسابرســی  اولیـــه‌ی  ویژگی‌هـــای 
ــف  ــای مختل ــه ه ــورد جنب ــم در م وه

حسابرســی ارائــه می‌کنیــم.
بـــرای  مقالـــه  ایـــن  درنتیجـــه، 
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شــاغلان،  دانشــگاهی،  پژوهشــگران 
ــایر  ــرمایه‌گذاران وس ــذاران، س قانون‌گ
کســانی کــه از درک کیفیــت حسابرســی 

بهــره می‌برنــد مفیــد اســت.
ــه  ــب ادام ــن ترتی ــه ای ــه ب ــن مقال ای
بعــدی  دربخــش  می‌کنــد:  پیــدا 
تعاریــف موجــود از کیفیــت حسابرســی 
را بررســی مــی کنیــم و تــا جایــی کــه 
مختلفــی  نگاه هــای  اســت  ممکــن 
ــی  ــت حسابرس ــورد کیفی ــه در م را ک
وجــود دارد بــا هــم در می‌آمیزیــم. 
ــی  ــوب عموم ــوم چارچ ــش س در بخ
ــی  ــت حسابرس ــادن کیفی ــا نه ــرای بن ب
رامــورد بحــث قــرار می دهیــم. قســمت 
چهــارم شــاخص‌های بالقــوه‌ی کیفیــت  
ــای ورودی،  ــامل معیاره ــی ش حسابرس
پـــردازش و خروجــــی و مفهومــی 
ســرانجام  و  آزمــون  را  حســـابرسی 
نتیجه‌گیــری خــود را بــه طــور مختصــر 

می‌کنیــم. ارائــه 

مروری بر تعاریف 
ــد  ــه دی مشــکل کیفیــت حسابرســی ب
بســیاری از ناظــران دامنــه‌ی گســترده و 
ــه‌ی  ــوع آن اســت و در طــی دو ده متن
گذشــته اغلــب تعاریــف مختلفــی ارائــه 
شــده اســت. بعضــی از تعاریــف را 
کــه بــا یکدیگرمتفاوت‌انــد در زیــر 
در  می‌دهیــم.  قــرار  توجــه  مــورد 
ــت حسابرســی  ــی از کیفی ــدا، تعاریف ابت
ــی  ــر ویژگ ــه از منظ ــود ک ــه می‌ش ارائ
پی‌آمدهــای حسابرســی مــد نظــر قــرار 

گرفته‌انــد.
ــو  ــه دی آنجل ــترده‌ای ک ــف گس تعری
اســت  کــرده  ارائــه  )1981و1986( 
احتمــال  اســت:  صــورت  بدیــن 
ــف را  ــوارد تحری ــابرس م ــه حس آن‌ک
در سیســتم حســابداری صاحــب‌کار 

کنــد.  کشــف  آن  درگزارش‌هــای  و 
اغلــب در تفســیر ایــن تعریــف، کیفیــت 
ــکنند:  ــزء می‌ش ــه دو ج ــی راب حسابرس
حســابرس  این‌کــه  احتمــال   -1
ــد؛  ــای موجــود را کشــف کن تحریف‌ه
ــه نحــو مناســبی مــوارد کشــف  و 2- ب
شــده را ارائــه کنــد. جــزء نخســت بــه 
لیاقــت وشایســتگی حسابرســان وســطح 
تــاش آنــان مربــوط می‌شــود کــه 
ــه‌ای  ــد حرف ــی، تردی ــا بی‌طرف ــط ب مرتب
ــن دو  واســتقلال حسابرســان اســت. ای
ــی را  ــای مختلف ــن جنبه‌ه ــزء همچنی ج
ــت  ــر کیفی ــد ب ــی می‌توان ــه حسابرس ک
ــر بگــذارد مــورد  کلــی حسابرســی تأثی
اشــاره قــرار می‌دهــد. کشــف یــک 
تحریــف مســتلزم ایــن اســت کــه منابــع 
ــد  ــری درفراین ــور مؤث ــه ط ــب ب مناس
در  شــود،  بهینه‌ســازی  حسابرســی 
تحریــف  یــک  گــزارش  حالی‌کــه 
ــابرس  ــه حس ــت ک ــن اس ــتلزم ای مس
عملکــرد مناســبی را در پایــان عملیــات 
حسابرســی داشــته باشــد. بــه هــر 
ــف  ــن تعری ــر از ای حــال مشــکلات زی
ــف  ــن تعری ــت: 1- ای ــده اس ــی ش ناش
ــا مــدل ریســک حسابرســی مغایــرت  ب
دارد کــه بــرای پیــش بــردن حسابرســی 
از آن اســتفاده شــده و دیــد حسابرســان 
دیــدگاه  و2-  می‌کنــد  منعکــس  را 
از  پــر  می‌توانــد  بــازار  مشــارکت 
ــف دی  ــل، تعری ــد. در مقاب ــتباه باش اش
ــی  ــت حسابرس ــو )1981( از کیفی آنجل
دو جــزء مهــم آن را مشــخص می‌کنــد.

ــابرس  ــئولیت‌های حس ــث مس در بح
برحســب فرآینــد و هــدف حسابرســی 
ــت  ــی از کیفی ــای متفاوت ــه تعریف‌ه ب
حسابرســی ارجــاع شــده اســت. بــرای 
دولــت  حســابداری  اداره‌ی  مثــال، 
حسابرســی  کیفیــت   GAO امریــکا 
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اجــرای  می‌کنــد:  تعریــف  چنیــن  را 
اســتانداردهای  مطابــق  حسابرســی 
عمومــی  پذیرفته‌شــده‌ی  حسابرســی 
ــاختن  ــم س ــور فراه ــه منظ )GAAS( ب
ــی  ــای مال ــی از صورت‌ه ــان منطق اطمین
حسابرسی‌شــده و مــوارد مرتبــط بــا 
ــه  ــول پذیرفت ــق 1- اص ــای آن مطاب افش
 -2 و   )GAAP( حســابداری  شــده‌ی 
ــه‌ی  ــت در نتیج ــف بااهمی ــدم تحری ع

وتقلب‌هــا. خطاهــا 
انحراف‌هــای عمــده )بــا اهمیــت( 
بازتابــی  مربــوط  اســتانداردهای  از 
از کیفیــت نــازل حسابرســی اســت. 
ــر کشــف  ــان دیگــر ب برخــی حسابرس
صورت‌هــای  نتیجـــه‌ی  و  خطاهـــا 
ــالای  ــت ب ــد و کیفی ــز دارن ــی تمرک مال
حسابرســی را در اشــتباهات کشــف 
شــده در ســود مورد گــزارش و افزایش 
قابلیــت اتــکای صورت‌هــای مالــی 
می‌داننــد. عــاوه بــر آن، شــاخص‌های 
دیگــری هــم وجــود دارنــد کــه کیفیــت 
ــه حجــم کار  حسابرســی را مســتقیماً ب
حسابرســی مربــوط می‌داننــد. بایــد 
تأکیــد داشــت کــه کیفیــت حسابرســی 

ــت. ــته اس ــدی پیوس فراین
ســرانجام برخــی پژوهشــگران بــر 
حسابرســی  پاییــن  کیفیــت  تعریــف 
از طریــق شناســایی نتایــج ناســازگار 
ــف  ــد. تعری ــز می‌کنن ــی تمرک حسابرس
ــر حســب قصــور  کیفیــت حسابرســی ب
گرفتــه  صــورت  آن  به کارگیــری  در 
بــرای  تعریــف  ایــن  زیــرا  اســت 
ــردن موضــوع بســیار ســاده  ــی ک عملیات
ــترلا  ــر کاس ــه نظ ــه ب ــت. در حالی‌ک اس
نتایــج  اگــر   «  )2009( همــکاران  و 
ــوای  ــک دع ــی در ی ــک کار حسابرس ی
مقابــل  در  ادعایــی  در  یــا  قضایــی 
ــتفاده  ــورد اس ــی م ــه‌ی حسابرس مؤسس
ــرد، کیفیــت پاییــن حسابرســی  ــرار گی ق
مشــاهده  قابــل  آن  عملــی  درک  بــا 
اســت،« مواردکــم ‌و بیــش اندکــی از 
قصــور قابــل کشــف حسابرســی وجــود 
ــر  ــال حاض ــاه، در ح ــخن کوت دارد. س
تعریــف واحــدی از کیفیــت حسابرســی 
وجــود نــدارد. در نتیجــه توســعه‌ی یــک 
چارچــوب می‌توانــد بهتریــن گزینــه 
ــی  ــت حسابرس ــری کیفی ــرای اندازه‌گی ب

ــد.  باش

چارچــوب کلــی بــرای بنــا نهادن 
ــی کیفیت حسابرس

اولیــن تــاش رســمی بــرای بنــا نهــادن 
ــت  ــرای کیفی ــی ب ــعه‌ی چارچوب و توس
گزارشــگری  انجمــن  را  حسابرســی 
ســال  در   )FRC( بریتانیــا  مالــی 
2006 انجــام داد. ایــن انجمــن، بعــد 
درســال  گســترده،  رایزنی‌هــای  از 
ــی  ــت حسابرس ــل کیفی ــج عام 2008 ،پن
ــرد: 1(  ــخص ک ــر مش ــرح زی ــه ش را ب
 )2 حسابرســی،  مؤسســه‌ی  فرهنــگ 
مهارت‌هــا و کیفیــت شــرکا و کارمنــدان 
فرآینــد  اثربخشــی   )3 مؤسســه، 
ــد  ــکا و مفی ــت ات ــی، 4( قابلی حسابرس
ــگری حسابرســی، و  5(  بــودن گزارش
عوامــل بیرونــی کنتــرل حسابرســان مؤثر 
بــر کیفیــت حسابرســی )نمــودار یــک(. 
ایــن انجمــن  بــرای هــر عامــل چندیــن 
ــت حسابرســی  ــوه از کیفی شــاخص بالق
مثــال  بــرای  ســاخت.  مشــخص  را 
فرهنــگ  مثــل  ازشــاخص‌ها  بعضــی 
مؤسســه‌ی حسابرســی شــامل ایجــاد 
ــالا ارزش  ــت ب ــرای کیفی ــه ب محیطــی ک
ــد،  ــاداش می‌ده ــه آن پ ــل اســت و ب قائ

نمودار یک ـ چارچوب کیفیت حسابرسی

مهارت‌ها و ویژگی‌های 
فرهنگ بنگاه حسابرسیشخصی شرکا و کارکنان 

کیفیت حسابرسی

عوامل خارج از کنترل 
حسابرسان

قابلیت‌اتکا و 
سودمندی گزارش 

حسابرس کارآمدی 
فرایند حسابرسی
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شــرکا و کارمنــدان وقــت و منابــع کافــی 
ــد  ــای مشــکل را دارن ــام کاره ــرای انج ب
ــرش و  ــرای پذی ــد ب ــتمی قدرتمن و سیس
ــود دارد. ــتریان وج ــرارداد مش ــد ق تمدی

بــودن  مناســب  از  دیگــر  مثال‌هــای 
اثربخشــی فراینــد حسابرســی در یــک 
ــی  ــی روش‌شناس ــامل طراح ــرکت ش ش
قابلیــت  آن،  ابزارهــای  و  حسابرســی 
ــرای  ــی و اج ــتیبانی‌های فن ــی پش دسترس
اســتانداردهای اســتقلال و اســتانداردهای 

ــی. اخلاق
فرانســیس)2011( بــرای درک و پژوهش 
چارچوبــی  حسابرســی  کیفیــت  در 
ــان  ــر نش ــت. او خاط ــرده اس ــنهاد ک پیش
کیفیــت حسابرســی  کــه  مــی ســازد 
ــده اســت و در نتیجــه  ــک مفهــوم پیچی ی
ــی  ــت حسابرس ــی از کیفی درجه‌بندی‌های
ــان  ــیس بی ــود دارد. فرانس ــرض وج در ع
مــی‌دارد کــه کیفیــت حسابرســی در شــش 
ســطح از تحلیــل کــه از نقطــه نظــر فرایند 
حسابرســی اســت آغــاز شــده و تــا دیــد 
خیلــی گستـــرده از نتایـــج )پی‌آمدهــای( 
حسابرســی کــه شــامل مــوارد زیــر اســت 
ــی،  ــای حسابرس ــه دارد: 1. ورودی‌ه ادام
مؤسســات   .3 حسابرســی،  فراینــد   .2
حســابداری، 4. صنعــت حسابرســی و 
بازارهــای حسابرســی، 5. انجمن‌هــا، و 6. 
پی‌آمدهــای اقتصــادی نتایــج حسابرســی.

تحلیل‌هــای مختلــف نشــان می‌دهــد 

کــه کیفیــت حسابرســی، شــرایط آبشــاری 
ســطوح مختلــف را در یــک سیســتم کلــی 

ــد.  ــس می‌کن منعک
کیفیــت  مختلــف  چارچوب‌هــای 
حسابرســی ایــن موضــوع را برجســته 
ــک  ــی ی ــت حسابرس ــه کیفی ــد ک می‌کن
چالــش چنــد بعــدی از دو منظــر تئــوری 

)نظــری( وکاربــردی )عملــی( اســت.
ــت  ــطوح کیفی ــرش از س ــک ب ــر ی اگ
حسابرســی فرانســیس را کــه پیش‌تــر 
ــی  ــک بررس ــر تئوری ــد، از منظ ــان ش بی
پدیــدار  مســئله  پیچیدگــی  کنیــم، 
می‌شــود. بــرای هــر ســطح از چارچــوب 
ــا،  ــل انگیزه ه ــی مث ــیس، موضوعات فرانس
ــاوت  ــد و قض ــی، فراین ــا، یگانگ پی‌آمده
بــه شــکل‌های مختلــف مــورد اشــاره 
قــرار گرفتــه اســت. بــرای مثــال، در هــر 
ســطح مشــارکت نقــش حسابرســان، تیــم 
و...  قانون‌گــذار  مؤسســه،  حسابرســی، 
ممکــن اســت متفــاوت و بــه طــور بالقــوه 

ــد. ــوق‌ها باش ــا مش ــاد ب در تض
عــاوه بــر ایــن، ماهیــت فراینــد در 
حالی‌کــه  در  اســت،  متفــاوت  ســطح 
ــه  ــی ب ــه طــور ذات نتیجــه‌ی هــر ســطح ب
عنــوان خــوراک ســطح بالاتــر از ســطوح 
تحلیــل می‌شــود، بــرای مثــال، حســابرس 
تصمیــم می‌گیــرد کــه فراینــد حسابرســی 
ــد  ــدن فراین ــرده ش ــد،  فش ــرده کن را فش
حسابرســی برمیــزان اشــتغال و میــزان 

ــذارد. ــر می‌گ ــه تأثی ــتغال برمؤسس اش
ــی  ــورد بررس ــه م ــطحی ک برحســب س
ماهیــت  قــراردارد،  مشــاهده‌کننده 
قضــاوت متفــاوت خواهــد شــد. باتوجــه 
بــه ایــن مــوارد، آشــکار اســت کــه 
ــور  ــه ط ــی ب ــت حسابرس ــف کیفی تعری
مختلــف  دیدگاه‌هــای  از  پیچیــده‌ای 
ــا،  ــان م ــه گم ــود، ب ــد ب ــکل خواه مش
کارت ارزیابــی متــوازن بــرای حسابرســی 
ــد کــه همزمــان  ــدا کن ــد راهــی پی می‌توان
ــد  ــف را م ــان مختل ــای ذی‌نفع دیدگاه‌ه
ــی اجــازه  ــم. کارت ارزیاب ــرار دهی نظــر ق
ــر  می‌دهــد کــه هــر کــدام از ذی‌نفعــان ب
حسابرســی  کیفیــت  از  شــاخص‌هایی 
ــاط را  ــن ارتب ــه بیش‌تری ــد ک ــز کنن تمرک
ــا آنــان دارد و از تحمیــل یــک ســاختار  ب
ــود. ــز ش ــان پرهی ــه کل ذی‌نفع ــت ب ثاب
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